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3 Uvod

Pri€ujo¢ dokument je del projekta PriloZnosti in nevarnosti spletnih zdravstvenih skupnosti za zdravstvo,
ki ga financira Agencija za raziskovalno dejavnost Slovenije (ARRS). Gre za del aktivnosti delovnega
sklopa DS3 (Merjenje strukturnih znacilnosti SZS), katerega namen je identificirati in urediti podatkovno
bazo z vsemi sporocil, ki se vsebinsko nanasajo na temo bolezni raka v spletni zdravstveni skupnosti
MedOverNet (med.over.net). Baza se v naslednjem koraku uporabi kot izhodiS¢e za dolocitev sporogil,
ki se bodo uporabili v namen merjenja kvalitete z rakom povezanih informacij, ki se objavljajo v spletni

zdravstveni skupnosti MedOverNet.

Spletno mesto zdravstvene skupnosti MedOverNet (v €asu nastanka pri¢ujoCega porocila) sodi med
najbolj obiskana spletna mesta v Sloveniji (MOSS 2020). Osrednji del spletne zdravstvene skupnosti
predstavljajo diskusijski forumi (forumi), znotraj katerih obstaja ve¢ forumskih tem, znotraj forumskih
tem pa obstaja ena ali veC sporoCil. Forume na MedOverNet je mogoCe razvrstiti v tri skupine
(Atanasova 2020):

e Zdravstvene posvetovalnice (ZP) so namenjene predvsem dajanju nasvetov, priporocil in
informacij uporabnikom s strani moderatorjev, ki so ve€inoma zdravniki, zdravniki specialisti in
drugi strokovnjaki s podrocja zdravstva in zdravja ali drugih povezanih tem.

e Forumispletnih podpornih skupin (PS) so namenjeni izmenjavi izkusenj, informacij, socialne
opore in nasvetov med uporabniki, ki so pogosto pacienti enakih ali podobnih bolezni. Taksni
forumi pogosto vkljuujejo moderatorja, ki usmerja diskusijo in predstavlja pomemben vir
informacij za uporabnike, saj so moderatorji pogosto predstavniki drustev in zdruzenj pacientov
ali pa pacienti s pomembnimi izkusnjami dozivljanja bolezni.

e Druzabni forumi (DF) so namenjeni vsakodnevnim tematikam, kot so prosti ¢as, potovanja,
lepota, politika in druge. Tovrstne forume pogosto moderirajo diskusijski moderatorji, nekateri

forumi pa so tudi nemoderirani.

Na MedOverNet so bolezni raka namenjeni Stevilni forumi: nekateri so izkljuéno posveceni tej temi,
nekateri forumi pa poleg drugih tem, povezanih z zdravjem in razli¢nimi podrogji medicine vklju€ujejo
tudi vprasanja, odgovore in diskusije na temo bolezni raka. V vegji meri se tema raka pojavlja v forumih

zdravstvenih posvetovalnic in forumih podpornih skupin (Atanasova 2020).

Za identificiranje diskusij, ki se nanasajo na temo raka, so bili uporabljeni razli¢ni pristopi za analizo
besedil. Dobljeni rezultati bodo sluzili kot izhodiS¢e za kodiranje kakovosti informacij, objavljenih v
spletni zdravstveni skupnosti MedOverNet. Natanéneje je logika postopka naslednja: 1) Preizkus
razlicnih metod za dolocitev sporodil, ki se z visoko verjetnostjo nanasajo na temo raka; 2) Opredelitev
forumskih tem (ang. threads), ki vklju€ujejo vsaj k sporocCil na temo raka; 3) Vzor€enje forumskih tem

za analizo besedil.


http://www.med.over.net/

3.1 Uporabljene okrajsave

OkrajSava ~ Pomen OkrajSava ~ Pomen Okrajsava Pomen

N Stevilo enot Q3 tretji kvartil NBC naivni Bayesov klasifikator

M povprecje MAX maksimalna vrednost SVM metoda podpornih vektorjev

SD standardni odklon ZP zdravstvene TREE metoda odlo€itvenih dreves

posvetovalnice

MIN minimalna vrednost PS podporne skupine FOREST metoda slu¢ajnih gozdov

Q1 prvi kvartil DF druzabni forumi Cv-10 metoda 10-kratnega
navzkriznega preverjanja
modela

Q2 drugi kvartil, mediana TF frekvence besed AUC plos¢ina pod krivuljo




4 Podatki

Podatki za analizo so bili posredovani v formatu .json s strani MedOverNet. Zajemajo vsa sporo€ila, ki

so bila objavljena v letih vkljuéno med 2015 in vkljuéno 2019. Gre za 2.982.564 sporodil, ki so bila

objavljena v 280.357 forumskih temah.

Stevilo sporoéil v &asu rahlo upada (Slika 1). Stevilo sporoéil znotraj forumskih tem se priéakovano
porazdeljuje zelo asimetri¢no: okoli 48712 (18 %) forumskih tem vsebuje samo enim sporocilom, 25 %
forumskih tem vsebuje 2 sporocila ali manj, 50 % forumskih tem vsebuje 4 sporodila ali manj in 75 %
forumskih tem vsebuje 11 sporocil ali manj. Najvecje Stevilo sporoCil znotraj ene forumske teme je
omejeno na 1.000 sporocil. Forumskih tem s 1.000 sporocili je 15 (

Tabela 2).

Slika 1 Stevilo sporodil v ¢asu
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Tabela 1 Porazdelitev Stevila sporocil znotraj forumskih tem po forumih
Forum N M SD MIN Q1 Q2 Q3 MAX
Zdravijenje s konopljo 116 103,50 68,86 1 32 112 141 198
Pediatriéna in fetalna kardiologija 59 75,37 1046 1 2 7 178 263
Neplodnost 1029 62,60 1889 1 1 4 16 1000
Hujsanje 785 50,08 1828 1 2 4 11 1000
Zenski in moski Gvek 3336 4730 1131 1 3 9 37 1000
Opravijivka 522 42,39 5344 1 10 26 56 360
Darovanje spolnih celic 74 2489 3391 1 2 4 34 97
Politicni ¢vek 4194 23,16 3592 1 4 10 27 269
Sex v mestu 2851 2293 3349 1 4 11 29 316
Finance in kripto valute 829 2231 5203 1 1 4 18 372
Estetsko zobozdravstvo 30 19,93 2246 1 2 105 2825 61
Sréno popuscanje 192 19,66 31,07 1 2 4 17,25 96
Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za svojce 663 1753 2224 1 4 9 23 114
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ARHIV - Zdravstvo 511 265 3,53 1 1
Seksologija - Zeliva si spolnosti 188 2,62 148 1 2
Skrinjica idej! 395 260 3,41 1 1
Druzinska medicina 3319 249 245 1 1
Preventivni pregled dojk 148 243 112 1 2
Farmacevt svetuje 753 2,32 1,36 1 2
Maksilofacialna in oralna kirurgija 247 231 2,03 1 1
Genetika v nosecnosti in NIPT 335 229 145 1 1
Zdravljenje obolenj in deformacij stopala 197 225 15 1 1
Bolezni prebavil (gastroenterologija) 532 224 144 1 1
Optika 487 222 1,76 1 1
Zilna kirurgija 111 220 215 1 1
Klimakterij -menopavza 237 215 144 1 1
Zdravilstvo 264 214 1.3 1 1
ARTHRON - fizioterapija 184 209 1,16 1 1
Implantologija in zobna protetika 31 2,06 0,81 1 2
Prostovoljna zdravstvena zavarovanja 7 2,06 0,89 1 2
Elektromagnetna terapija 46 1,87 1,11 1 1
Abdominalna kirurgija 211 183 1,53 1 1
Radiologija 179 1,53 0,84 1 1
Urologija 168 152 37 1 1
Pravni nasveti 1811 141 1,01 1 1
Varna pot 8 1,12 0,35 1 1

Tabela 2 Forumske teme z natanko 1.000 sporodili
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The biggest loser
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4.1 Pregled Stevila sporogil po skupinah forumov

Forume na MedOverNet je mogoce razvrstiti v tri kategorije: zdravstvene posvetovalnice, podporne
skupine ter druzabni forumi. Dodali smo tudi skupino »drugo«, ki oznacuje nekatere arhivirane forumske
teme ali teme, ki jih ni mogoce enoznacno razvrstiti v ostale kategorije. Uvrstitev posameznih forumov
si je mogoce ogledati v Tabela 11. Glede na vrsto foruma je povprec¢no Stevilo sporocil znotraj forumskih

tem najviSje v skupini druzabnih forumov, sledijo podporne skupine in zdravstvene posvetovalnice.

Tabela 3 Stevilo sporoéil po forumskih temah, glede na vrsto forumov

Vrsta foruma N M SD MIN Q1 Q2 Q3 MAX
Zdravstvena posvetovalnica | 52425 5.37 25.88 1 2 2 4 1000
Podporna skupina 15194 13.711 56.16 1 2 3 1000
DruZabni forum 253455 15.50 33.72 1 3 6 16 1000
Drugo 1206 3.71 7.07 1 1 2 3 99

_11_



5 Dolocanje teme raka v sporocilih

Za doloCanje prisotnosti teme raka v posameznem sporoCilu so bili uporabljeni razliéni pristopi
nadzorovanega strojnega ucenja. Ker gre za analizo besedlil, je bila opravljena tudi priprava besedil, ki
je vkljucevala lematizacijo, odstranjevanje klju¢nih besed in druge standardne postopke. Zaradi izjemno
velike koli¢ine besedila so nekateri koraki analize racunsko in ¢asovno zelo zahtevni, zato so nekoliko

poenostavljeni. Kljub temu je u€inkovitost uporabljenih pristopov ustrezna.

5.1 Korpus

Kot omenjeno v poglavju Podatki, je korpus je sestavljen iz vseh sporo il v spletni zdravstveni skupnosti
MedOverNet, ki so bila objavljena v letih med vkljuéno 2015 in vklju¢no 2019. Gre za 2.982.564 sporodil,
ki so bila objavljena v 280.357 forumskih temah. Enoto analize v postopku strojnega u€enja predstavlja

sporocilo.

5.2  Priprava besedila

Priprava besedila je zajemala CiS€enje besedila (iz besedila so bile odstranjene hiperpovezave, HTML
znacke, locila, Stevila ter drugi znaki, kot so %, &, € in podobni), lematizacijo (postopek, s katerim
dolo€imo osnovno obliko besede), tokenizacijo (razdelitev besedila na posamezne enote) ter
odstranitev stop besed (stop besede so besede, ki se v vseh besedilih pojavljajo z isto verjetnostjo in

so brez semanti¢ne vrednosti).

Za lematizacijo je bil uporabljen oznacevalnik Obeliks (Grcar, Krek, and Dobrovoljc 2012), katerega
natancnost pripisovanja osnovnih oblik besed je 98,55 % brez upoStevanja velikih zagetnic. Po
opravljenem postopku lematizacije so bila sporoc€ila razdeljena na manjSe dele in sicer na besede. Stop
besede so bile odstranjene na podlagi seznama stop besed (seznam stop besed je enak kot je bil
uporabljen v Erculj (2020) za napovedovanje izhoda zdravljena neplodnosti na forumu Neplodnost v
spletni zdravstveni skupnosti MedOverNet), odstranjene pa so bile tudi besede, ki se v celothem

korpusu besed ne pojavijo vec kot petkrat (takih besed je bilo 1.520).

Sporocila so bila predstavljena v obliki matrike dokumentov in znacilk (ang. document term matrix)
(Deerwester et al. 1990), kjer je vsako sporocilo v svoji vrstici, besede pa so predstavljene po stolpcih.
Utezi besed (v celicah matrike) so predstavljale frekvence besed v posameznem sporo€ilu (ang. Term
Frequency, TF). Obstajajo tudi drugi pristopi za dolo€itev uteZi, kot je inverzna frekvenca besed v
dokumentih (ang. inverse document frequency factor, IDF) (Jones 1972; Robertson 2004) ali
verjetnostno uteZena koli¢ina informacije (ang. Probability-Weighted Amount of Information, PWI)
(Aizawa 2003), a v pri€ujoci analizi niso bili uporabljeni, saj so bili rezultati, z upoStevanjem TF zadostni

za namene analize.

5.3 Uporabljene metode nadzorovanega strojnega uéenja

Za doloCevanje prisotnosti teme raka so bili uporabljene naslednje metode: naivni Bayesov klasifikator,
metoda podpornih vektorjev, odlogitvena drevesa in slu¢ajni gozdovi. Vse metode sodijo v sklop metod
nadzorovanega strojnega ucenja in so v nekaterih drugih Studijah Ze bile uporabljene v kontekstu

analize besedil. Sledijo kratki opisi uporabljenih metod.
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5.3.1 Naivni Bayesov klasifikator (NBC)

Naivni Bayesov klasifikator (ang. Naive Bayes classifier) sodi med enostavnej$e pristope za razvrs€anje
oziroma napovedovanije izidov in je pogosto uporabljen na podrogjih strojnega ucenja. Glavne prednosti
klasifikatorja sta relativno kratek izvedbeni ¢as (Liu et al. 2013) in lahka implementacija (Kononenko
and Kukar 2007). Na podlagi Bayesove formule, se za vsako skupino (na primer, »je o raku«, »ni o

raku«) dolo¢i pogojno verjetnost (glede na dejanske podatke) (Hand et al. 2001)
p
plel) < pelep(ed =peo | | plyla)
J:

kjer c;, oznaCuje k-to skupino, x pa je vektor dejanskih podatkov (npr. Stevilo posameznih besed) dolZine
p. Velja 1l < k < m, kjer je m skupno Stevilo skupin. Na podlagi dobljenih pogojnih verjetnosti se pripiSe

pripadnost skupini z najvecjo verjetnostjo.

Osnovna predpostavka naivnega Bayesovega klasifikatorja je, da so vse spremenljivke pogojno
neodvisne, glede na skupino (Hand et al. 2001; Kononenko and Kukar 2007). V primeru klasificiranja
sporocil (glede na prisotnost teme raka) to pomeni, da je sopojavljanje razli¢nih besed neodvisno znotraj
sporoCil, ki vsebujejo temo o raku in ostalimi. Kljub temu, da je predpostavka o pogojni heodvisnosti v
praksi pogosto krSena, se naivni Bayesov klasifikator pogosto izkaze kot primerljivo ucinkovit z bolj

zahtevnimi pristopi (Hand et al. 2001; Ting, Ip, and Tsang 2011).

5.3.2 Metoda podpornih vektorjev (SVM)

Metoda podpornih vektorjev (ang. Support Vector Machine) (Basu, Walters, and Shepherd 2003; Wang
2005) je pogosto uporabljena predvsem zaradi relativno nizke raCunske zahtevnosti. V razumnem Casu
je mogoce analizirati podatke z ve¢ kot 300.000 dimenzijami, kar lahko v nekaterih primerih odpravi

potrebo po lematizaciji besedila ali odstranitvi stop besed (Leopold and Kindermann 2002).

Metoda deluje tako, da poiS¢e tako hiper ravnino v n-dimenzionalnem prostoru (kjer je n Stevilo
opazovanih lastnosti skupine, v primeru identifikacije sporoCila z vsebino raka so to upoStevane
besede), da je razdalja med toCkami, ki pripadajo (najblizjim) razli€nima razredoma (podpornimi
vektorji), in hiper ravnino najvecja. Z uporabo jedrne funkcije je mogoce predpostaviti, ne le linearno
razmejitev, paC pa tudi nelinearno razmejitev med skupinama. Nekatere Studije kazejo vecjo
ucinkovitost metode podpornih vektorjev, ko je predpostavijena linearna razmejitev, v primerjavi z
nelinearno razmejitvijo (Zhang, Yoshida, and Tang 2008), spet drugi poro¢ajo, da ima vedji vpliv na
kakovost reSitve metode podpornih vektorjev nacin dolocitve matrike dokumentov in znacilk, kakor vrsta
jedrne funkcije (Leopold and Kindermann 2002). V konkretnem primeru je bila uporabljena linearna

jedrna funkcija.

5.3.3 Odloéitvena drevesa (TREE)

Osnovni princip metode odloCitvenih dreves (ang. Decision Trees) je razvr§€anje enot v skupine na
nacin, da so si enote znotraj istih skupin &im bolj podobne, glede na vrednost izbrane spremenljivke.
Enote se razvri€ajo v skupine glede na vrednosti nekih dodatnih spremenljivk v ve€ korakih. Na vsakem
koraku se upoSteva spremenljivka, ki najbolj loCuje med skupinami izbrane spremenljivke. V

odlocCitvenem drevesu je lahko toliko ravni, kolikor je enot z razlicnimi vrednostmi pri dodatnih
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spremenljivkah (Hand et al. 2001). Model odlo€itvenih dreves dobro deluje tudi v primeru podatkov s
kompleksno strukturo (ko so prisotne interakcije ter nelinearne povezave) (Williams 2011). Obstaja ve¢
algoritmov za gradnjo odloCitvenega drevesa. V nasem primeru je bil uporabljan algoritem CART
(Breiman et al. 1984; Breiman and Shang 1996). Kot kriterij za izbiro spremenljivk na vsakem koraku
gradnje drevesa je bil uporabljen Ginijev koeficient. Obrezovanje! (Patil, Wadhai, and Gokhale 2010)

drevesa ni bilo opravljeno.

5.3.4  Slucajni gozdovi (FOREST)

Slu¢ajni gozdovi (ang. Random Forests) (Breiman 2001) temeljijo na mnozici odlocitvenih dreves.
Doblieni so s postopkom ponovnega vzorenja: iz osnovnega vzorca ponovno vzoréimo (s
ponavljanjem) mnogo vzorcev in za vsak vzorec dolo¢imo odlogitveno drevo. Dano enoto, na podlagi
dobljenih odlocitvenih dreves, razvrstimo v tisto skupino, v katero bi bila uvrs¢ena na podlagi najved
odlocitvenih dreves (po nacelu velinskega glasu, ang. Majority Vote approach). Namen gradnje
odlocitvenih dreves je izboljsati stabilnost in natancnost odlocitvenih dreves ter zmanjSati problem
prekomernega prileganja uéni mnozici podatkov (Tibshirani, Walther, and Hastie 2001). Nekateri avtorji
poro¢ajo o visoki stopnji natanCnosti odloc¢itvenih dreves na primerih analize besedil (Chen and Ho
1999; Kiling et al. 2017; Xue and Li 2015). Razvite so tudi posebne razlicice slu¢ajnih gozdov, ki z
uporabo metode podpornih vektorjev reSujejo problem neuravnotezenih vzorcev (Wu et al. 2014) (v tej

analizi niso bile uporabljene).

5.4 Uéna mnozica
Osnovni pogoj za uporabo metod nadzorovanega strojnega ucenja je obstoj tako imenovane ucne
mnozice, ki sluzi u€enju algoritmov strojnega ucenja. U¢na mnozica vsebuje izbrana sporocila ter

podatek o kategoriji sporocila (torej o tem, ali izbrano sporocilo vsebuje temo raka ali ne).

Tabela 4 Seznam klju¢nih besed, uporabljenih za dolocitev u¢éne mnozice sporocil

benigen radiolog bioloko zdravilo prostata/prostate levkemija

biopsija marker konopljina smola zatrdlina limfom

mozeg maligen rak grla samopregledovanje metastaza

rak radioterapija HPV mamografija onkolog

karcinom transplantacija rak danke punkcija obsevanje
kemoterapija mozeg rak mod stadij sarkoma
hormonska terapija dojka konzilij progestini tumor
imunoterapija kemoprevencija blastom BRCA rekonstrukcija dojk
rak na prsih celice genska terapija hospic mamogram
osteosarkom rak dojk rak plju¢ rak materniénega vratu rak debelega Crevesa
PSA rak koze koZni rak hodgkinov

U¢no mnozico predstavlja 368 slucajno izbranih sporodil ter 298 ro¢no izbranih sporogil, ki so poiskana
z uporabo kljuénih besed, za katere smo domnevali, da se pogosteje pojavljajo v sporocilih s temo o

raku. Oba pristopa sta ze bila uporabljena v sorodnih raziskavah (Cousineau, Rancourt, and Green

1 Dobljeno odlogitveno drevo z upostevanjem vseh enot in vseh spremenljivk je lahko izjemno kompleksno v
primeru velikega Stevila spremenljivk, prav tako pa so nizji deli drevesa pogosto nezanesljivi. Problem se obi¢ajno
reSuje s tako imenovanim obrezovanjem, pri katerem dolocimo ravni, ki jih bomo upostevali. S tem omejimo velikost
drevesa, odpravimo posledice prekomernega prileganja ter dosezemo bolj enostavno resitev.
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2006; Hoffman-Goetz, Donelle, and Thomson 2009; Hwang et al. 2010; Macias, Lewis, and Smith 2005;
Mo and Coulson 2008).

Za iskanje sporocil z uporabo kljuénih besed (Tabela 4) je bil uporabljen spletni iskalnik na spletnem
mestu MedOverNet. UpoStevana so bila tako sporodila z vsebino o raku, kakor tudi sporodcila, ki ne
vsebujejo temo raka. Dolo€evanje uéne mnozice sporodil sta izvedla dva ocenjevalca. Vsako sporocilo

je dolocil en ocenjevalec, preverjanje zanesljivosti zaradi enostavnosti problema ni bilo potrebno.

Rocno je bilo izbranih 298 sporodil, od tega jih je 199 (67 %) vsebovalo temo raka. Slu¢ajno je bilo
izbranih dodatnih 368 sporocil, od katerih jih vec¢ina (367 sporocil) ni vsebovala teme raka (Tabela 5).

Tabela 5 Velikost uéne mnozice sporocil (nacin vkljucitve in vsebina)

Stevilo sporocil o raku  Stevilo sporoéil, ki niso o raku  Skupaj

Slucajno izbrana mnoZica sporoCil \ 1 367 368
MnoZica sporocil, izbrana na podlagi kljucnih besed o raku \ 199 99 298
Skupaj \ 200 466 666

5.5 Evalvacija rezultatov metod za uvrséanje v skupine

Rezultati napovedi oziroma razvr§€anja sporocil med sporocila, ki vsebujejo temo raka ter ostale, so
evalvirani po metodi navzkriznega preverjanja. Pri navzkriznem preverjanju (CV-10) podatke slu¢ajno
razdelimo na 10 priblizno enakih delov. Nato ocenimo model z upostevanjem vseh, razen enega dela.
Na podlagi tako ocenjenih modelov napovemo prisotnost teme raka za sporocila, ki pripadajo delu, ki

ni bil uporabljen za oceno modelov. Enak postopek ponovimo na vseh desetih delih podatkov.

Prednost CV-10 je v tem, da so vrednosti ocenjenih parametrov kakovosti modelov nepristranske, saj

modeli niso evalvirani na isti mnozici podatkov, kot je bila uporabljena za oceno modelov.
Za evalvacijo modelov so uporabljene naslednje mere:

e AUC: plos¢&ina pod krivuljo;

o Obcutljivost: delez pravilno napovedanih sporocil z rakom izmed vseh sporocil z rakom;

o Specifi€nost: delez pravilno napovedanih sporocil brez raka izmed vseh sporocil brez raka;

¢ Natanénost: delez pravilno napovedanih sporocil z rakom izmed vseh napovedanih sporo il z
rakom;

e  Priklic: zaznan delez sporocil z rakom (izmed vseh sporogil z rakom);

e F1: harmoni¢na sredina priklica in natan¢nosti;

e Stopnja zaznave: delez pravilno zaznanih sporocil z rakom izmed vseh sporodil.

Kot najboljSi se izkaze model slu€ajnih gozdov, sicer z zanemarljivo niZjo specifi€¢nostjo (v primerjavi z
modelom odlo€itvenih dreves). Model odloditvenih dreves daje v sploSnem dobre rezultate, a ima
iziemno nizko stopnjo natanénosti, model podpornih vektorjev prav tako daje relativno dobre rezultate,

medtem ko je naivni Bayesov klasifikator najslabsi, glede na vse opazovane mere.
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Slika 2 Evalvacija modelov (CV-10)
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* prevalenca Stevila sporocil s temo raka je 30 %

Razlicni modeli dajejo v sploSnem zelo podobne rezultate (z izjemo naivhega Bayesovega
klasifikatorja), Se posebej modeli, ki temeljijo na odlocitvenih drevesih (torej model odloCitvenih dreves

in model slu¢ajnih gozdov) (Tabela 6).

Tabela 6 Vrednosti Pearsonovega koeficienta korelacije med dobljenimi reSitvami (CV-10)

TREE FOREST SVM NB
TREE 1.0 0.8 0.7 0.5
FOREST 0.8 1.0 0.8 0.6
SVM 0.7 0.8 1.0 0.5
NB 0.5 0.6 0.5 1.0

Ko model slu¢ajnih gozdov evalviramo s pristopom CV-10, za 21 sporocil napacno napovemo, da ne
vsebujejo teme raka in za 27 sporocil napacno napovemo, da vsebujejo temo raka. Glede na vrednosti
povpre¢nega znizanja natancnosti (ang. Mean Decreased Accuracy) in povpreénega zniZanja vrednosti
Gini indeksa (ang. Mean Decrease Gini Index), med najpomembnejSe besede, ki loCujejo med sporodili
o raku in ostalimi, sodijo rak, tumor, kemoterapija, zdravljenje, bezgavka, bolezen, maligen, dojka,
zdravnik, operacija, preiskava, limfom, pregled, diagnoza, moznost, karcinom, bolnik, pomeniti,

obsevanje, levkemija, celica, metastaza in druge.

Tabela 7 Klasifikacijska tabela za model odlocitvenih dreves (CV-10)

Dejanske vrednosti

Ne vsebuje teme raka Vsebuje temo raka
Napoved Ne vsebuje teme raka 439 21
P Vsebuje temo raka 27 179
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5.6 Ponovno treniranje modela
Kljub relativno dobrim rezultatom odlog€itvenih dreves smo povecali uéno mnozico sporodil za treniranje
algoritmov strojnega u€enja. Namen povecanja u¢ne mnozice je bil zmanjsati Stevilo napacno dolo¢enih

sporocil, kot sporocil, ki vsebujejo temo raka.

V nadaljnjih analizah nismo upostevali hrvaskih forumov (MrSavljenje, Virtualni laboratorij kemije, Kutak
za biologiju, Ultrazvuk u ginekologiji, Mati¢ne stanice, Neplodnost, Implantologija i zubna protetika
NekirurSka estetika lica, Djeca s posebnim potrebama, Obiteljska medicina) in testnih forumov (TEST
- Testni forum 5, TEST - Minister za zdravje obves¢a TEST - Testni Forum 2, TEST - Testni forum 3).

Za ponovno treniranje modela smo izbrali sporocila po naslednjih kriterijih:

- vsa sporocila, ki vsebujejo temo raka in se nahajajo v forumskih temah, ki imajo 25 ali manj
sporoCil, ki se nana$ajo na temo raka (464 sporocil),

- vsa sporocila, ki niso oznacena kot sporocila s temo o raku, a se nahajajo v forumskih temah,
kjer je ve€ kot 75 % sporocil s temo raka (68 sporocil),

- 480 slu¢ajno izbranih sporocil s temo raka (480 sporocil),

- 25 slu€ajno izbranih sporocil s temo raka iz vsakega izmed naslednjih forumov: Kako Zziveti z
rakom, Preventivni pregled dojk, Limfom in levkemija, Pravha pomo¢ bolnikom z rakom (100

sporocil).

Sporocila s temo raka so bila dolo¢ena na podlagi modela slu€ajnih gozdov. Skupaj je bilo izbranih
1.100 sporo€il (vsota zgoraj navedenega Stevila izbranih sprocil je 1.112, a so bila nekatera sporocila

izbrana veckrat), a je bilo zaradi omejenih resursov kodiranih zgolj 621 slu€ajno izbranih sporogil.

Tabela 8 Primerjava razvrstitev sporocil (model slu¢ajnih gozdov vs. rocna klasifikacija)

Roéna klasifikacija
Vsebuje temo raka Ne vsebuje teme raka ~ Skupaj
Klasifikacija glede na model slucajnih | Vsebuje temo raka 250 337 587
gozdov Ne vsebuje teme raka 18 16 34
Skupaj 268 353 621

Ker so bila pravila za izbor sporocil dolo¢ena na nacin, da so bile izbrana sporocila ki imajo visjo
verjetnost, da so bile na podlagi modela slu¢ajnih gozdov razvrs€ene napacno na podlagi zgornje tabele
(Tabela 8) ni mogoce ovrednotiti kakovosti modela slu¢ajnih gozdov. Pri ro€nem klasificiranju sporodil
se je sicer pokazalo, da se je veliko sporoc€il nanasalo na zobozdravstvene tezave. Za tovrstna sporocila
je znacilno, da vsebujejo besede, kot je racunalniSka tomografija in druge diagnosti¢ne pristope, ki se

uporabljajo tudi pri odkrivanju bolezni raka. Pogost izraz v tovrstnih sporodilih je tudi cista.

Rocno klasificirana sporo€ila smo dodali k prvotni uéni mnozici sporoc€il za treniranje modelov.
Posodobljeni modeli so tako ocenjeni na skupno 1.287 sporogil (468 sporodil, ki vsebujejo temo raka in

819 sporocil, ki ne vsebujejo teme raka).

Tako pri evalvaciji prvotnega, kakor tudi posodobljenih modelov so upostevana vsa sporoc€ila (razen

sporocila v forumih, ki niso upoStevana pri evalvaciji posodobljenega modela slu€ajnih gozdov), tudi
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zelo kratka sporodcila, kar lahko zniZza (podceni) vrednosti mer za evalvacijo modelov strojnega ucenja,
¢e bi naknadno kot veljavna sporoéila za analizo upoS$tevali zgolj sporocila z ve€ znaki ali forumske

teme z ve€ sporodili.

5.7 Evalvacija posodobljenih modelov

Na podlagi izbranih mer za evalvacijo modelov lahko zaklju¢imo, da se je z upoStevanjem dodatnih
sporocil kakovost modela slu¢ajnih gozdov zanemarljivo izboljSala. Zelo se je sicer poslab$al rezultat
naivhega Bayesovega klasifikatorja, ki sode¢ po merah obcutljivosti in specificnosti pretirano tezi k

uvrs§canju sporocil med sporocila s temo raka.

Slika 3 Evalvacija modelov (CV-10) ocenjenih na podlagi dopolnjene uéne mnozice sporocil
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* prevalenca Stevila sporocil s temo raka je 36 %

Z uporabo posodoblienega modela slu¢ajnih gozdov smo na novo prepoznali 6.183 sporodil, kot
sporoCil s temo raka, za 12.202 sporocil pa smo, na podlagi posodoblijenega modela dolo€ili, da ne
vsebujejo teme raka, &eprav so bile prej doloene kot sporoila s temo raka. 99 % sporo€il smo

klasificirali enako na podlagi obeh modelov (Tabela 9).

Tabela 9 Primerjava reSitev prvotnega in posodobljenega modela slu¢ajnih gozdov

Posodobljen model
Ne vsebuje teme Vsebuje temo raka Skupaj
raka
Prvotni model Ne vsebuje teme raka 2950002 6183 2956185
Vsebuje temo raka 12202 11518 23720
Skupaj 2962204 17701 2979905
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Tabela 10 Stevilo sporoéil s temo raka po forumih: primerjava prvotnega in posodobljenega modela

Forum Prvotni model Posodobljen model  Sprememba

ABC ginekologije in porodni$tva 2150 1030 -1120
ARTHRON Klinika za sklepe, hrbtenico in poskodbe 849 45 -804
Manualna medicina - zdravijenje gibalnega sistema 689 24 -665
Kardiologija 511 27 -484
DruZinska medicina 626 294 -332
Pediatrija 411 102 -309
Urgenca 607 366 -241
Ortopedija 270 41 -229
Otorinolaringologija 497 304 -193
Hormonske motnje 301 109 -192
Psihiater odgovarja 190 40 -150
Bolezni prebavil (gastroenterologinja) 230 81 -149
Dermatologija 297 166 -131
Multipla skleroza 130 38 -92
Tezave in boleCine v hrbtenici 98 1 -87
Sréno popuscanje 88 4 -84
Proktologija 115 34 -81
Neonatologija 93 14 -79
Kroni¢na bolecina - fibromialgija 96 21 -75
Nevrokirurgija 96 28 -68
Neplodnost 91 27 -64
Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za svojce 75 13 -62
Partnerska in druZinska posvetovalnica 70 14 -56
Astma in druge pljucne bolezni 109 53 -56
Depresija, anksioznost in razpoloZenjske motnje 75 21 -54
Homeopatija 62 9 -53
ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v Sportu 54 2 -52
ARHIV - Zdravstvo 89 39 -50
Genetika v nosecnosti in NIPT 56 1 -45
Farmacevt svetuje 57 14 -43
Ceplienja 78 35 -43
Endodontija 46 3 -43
Maksilofacialna in oralna kirurgija 63 21 -42
Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb 73 32 -41
Fizioterapija in masaze 44 6 -38
Abdominalna kirurgija 52 15 -37
Alergija 45 9 -36
Ortodontija - Celjustna in zobna ortopedija 37 1 -36
Splo$na stomatologija 44 8 -36
Oftalmologija 39 5 -34
StarSevstvo in vzgoja 54 21 -33
Politicni ¢vek 96 65 -31
ARHIV - Zdravila in zakonodaja 35 5 -30
Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi 55 26 -29
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Zdravljenje obolenj in deformacij stopala
Parodontologija

Izgorelost

Revma

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno bolni otroci

ARTHRON - fizioterapija

Zdravilstvo

Domace Zivali in veterina
Zasvojenost in pomo¢

Odskodnine in zavarovalnine
Klimakterij -menopavza

Otrosko in mladinsko zobozdravstvo
Psihoterapija

Radiologija

Darovanje spolnih celic

Ustno zdravje in higiena

Optika

Pediatriéna in fetalna kardiologija
Zilna kirurgija

ARHIV - Sociala

Urologija

Limfom in levkemija

Zobna protetika

Pravni nasveti

Mali oglasi

Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava prehrana
Motnje hranjenja

Starejsi so modrejsi

Vrnitev k sebi

Zavarovanja

Zdravstvo pri nas?

Seksologija - Zeliva si spolnosti
HujSanje

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti
Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Pomo¢ voznikom v prometu

Za Zenske v stiski

ARHIV - Alternativa in zdravo Zivijenje
Za ljudi z mejno osebnostno motnjo
Delovno pravo in zaposlitev

Knjizni molji in pravopis
Racunalnistvo, telefonija, internet in televizija
Dusevno zdravje

Slusni aparati in za$cita sluha

IScete delo, delavca?

Gradimo, opremljamo in urejamo dom
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Avtomobilizem

Zalovanje in slovo

Finance in kripto valute
Kontracepcija

Elektromagnetna terapija

Za Zalujoce po izgubi zaradi samomora
Implantologija in zobna protetika
Estetsko zobozdravstvo

Skrinjica idej!

Avtomobilska zavarovanja
Posvaojitev otroka in rejniStvo
Racunovodstvo

Kajenje

Varna pot

Pokojninsko zavarovanje
Podpora pri uporabi forumov Over.Net
ARHIV - Prosti ¢as

Laserska korekcija vida

Poroka

Glasba, film in fotografija
Nepremicnine

Prehrana in varnost Zivil

Pravna pomoc bolnikom z rakom
VrtiCkarstvo, zelis¢a in urejanje okolice
Miadi, ljubezen in spolnost

Kam in kako na pocitnice
Ziviienje, ah to Zivijenje

Prehrana in kulinarika

Sex v mestu

Nega, licenje in style

Zdravljenje s konopljo

Estetska in plasti¢na kirurgija
Opravijivka

Zenski in moski évek

Nosecnost in obporodno obdobje
Preventivni pregled dojk

Kako Ziveti z rakom?

StarSevski cvek
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6 Opredelitev forumske teme, ki vkljucuje temo raka

Znotraj posameznih forumskih tem se lahko pojavijo sporo€ila, ki vsebujejo temo raka in sporo€ila, ki
ne vsebujejo teme raka. Eden izmed nacinov za dolo¢anje prisotnosti teme raka na ravni forumske
teme je, da dolo¢imo delez sporogil s temo raka znotraj forumske teme, na podlagi katerega dolo¢imo

ali se posamezna forumska tema nanasa na temo raka ali ne.

Na sliki spodaj je delez forumskih tem o raku, dolo¢en glede na razli€ne pragove za dolocitev forumske
teme kot teme o raku. Ce bi kot prag za dologitev forumske teme kot teme o raku uporabili vrednost
5 % (to je, vsaj 5 % sporogil znotraj dane forumske teme mora vsebovati temo raka, da lahko zaklju¢imo,
da forumska tema vsebuje temo raka), potem bi nekaj ve€ kot 4 % forumskih tem vsebovalo temo raka.
Zanimiv je preskok v delezu forumskih tem s temo raka, ko je prag dolo€en pri 50 %, kar je verjetno
posledica dejstva, da veliko forumskih tem vsebuje dve sporo€ili. V takem primeru je lahko eno sporocilo

s temo raka, druga pa ne.
Slika 4 Skupen delez forumskih tem o raku, glede na razlicne pragove dolocitve forumske teme o raku

45
4
35
3
25
2
15
1
0,5
0

delez forumksih tem s temo raka

005 01 015 02 025 03 035 04 045 05 055 06 065 07 0,75 08 085 09 095 1
prag za dolo€itev forumske teme s temo raka
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7 Pojavnost sporocil in forumskih tem s temo raka

Rezultati analiz, ki sledijo, so omejeni na forumske teme z med (vkljuéno) 2 in (vkljuéno) 50 sporodili.
Na tak nacin je upostevanih 68 % vseh sporogil oziroma 79 % vseh forumskih tem. Z modelom sluc¢ajnih

gozdov smo zaznali 17616 (0,87 %) sporocil o raku in 2018336 (99,13 %) sporodil, ki niso o raku.

Tabela 11 Stevilo sporodil s temo raka po forumih

Forum #nirak #jerak N % nirak % jerak Vrstaforuma
Preventivni pregled dojk | 59 142 201 29,35 70,65 ZP
Kako Ziveti z rakom? | 831 797 1628 51,04 48,96 PS
Limfom in levkemija | 261 180 441 59,18 40,82 PS
Pravna pomoc¢ bolnikom z rakom | 124 63 187 66,31 33,69 ZP
Zdravljenje s konopljo | 717 181 898 79,84 20,16 ZP
Urologija | 173 33 206 83,98 16,02 ZP
Radiologija | 165 25 190 86,84 13,16 ZP
Bolezni prebavil (gastroenterologija) | 680 81 761 89,36 10,64 ZP
Otorinolaringologija | 3205 304 3509 91,34 8,66 ZP
Proktologija | 459 34 493 93,1 6,9 ZP
Abdominalna kirurgija | 223 15 238 93,7 6,3 ZP
Klimakterij -menopavza | 288 19 307 93,81 6,19 ZP
Estetska in plasti¢na kirurgija | 1034 68 1102 93,83 6,17 ZP
Multipla skleroza | 641 38 679 94,4 5,6 PS
Maksilofacialna in oralna kirurgija | 372 21 393 94,66 5,34 ZP

Hormonske motnje | 2034 109 2143 94,91 5,09 ZP
Druzinska medicina | 5604 294 5898 95,02 4,98 ZP

ARHIV - Zdravstvo | 753 39 792 95,08 4,92 Drugo
Astma in druge pljucne bolezni | 1038 53 1091 95,14 4,86 ZP
Urgenca | 8933 366 9299 96,06 3,94 ZP
Kronicna bolecina - fibromialgija | 575 21 596 96,48 3,52 ZP

ABC ginekologije in porodnistva | 29158 1030 30188 96,59 3,41 ZP
Nosecnost in obporodno obdobje | 3993 138 4131 96,66 3,34 PS
Dermatologija | 5087 166 5253 96,84 3,16 ZP

Nevrokirurgija | 897 28 925 96,97 3,03 ZP
Zilna kirurgija | 132 4 136 97,06 2,94 ZP
Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb | 1071 32 1103 97,1 29 ZP
Zdravilstvo | 283 8 291 97,25 2,75 ZP
Zalovanje in slovo | 217 6 223 97,31 2,69 PS
Domace Zivali in veterina | 4305 114 4419 97,42 2,58 DF
Genetika v nosecnostiin NIPT | 456 1 467 97,64 2,36 ZP
Prehrana in varnost Zivil | 167 4 171 97,66 2,34 DF
ARHIV - Alternativa in zdravo Zivijenje | 399 9 408 97,79 2,21 Drugo
ARHIV - Zdravila in zakonodaja | 253 5 258 98,06 1,94 Drugo
ARTHRON - fizioterapija | 270 5 275 98,18 1,82 ZP
Endodontija | 169 3 172 98,26 1,74 ZP
Pediatrija | 6030 102 6132 98,34 1,66 ZP
Zdravstvo prinas? | 497 8 505 98,42 1,58 DF
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Kajenje

Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Depresija, anksioznost in razpoloZenjske motnje
Neonatologija

Ceplienja

Elektromagnetna terapija

Homeopatija

Psihiater odgovarja

Ortopedija

Farmacevt svetuje

Alergija

Zivijenje, ah to Ziviienje

Manualna medicina - zdravijenje gibalnega sistema
Kontracepcija

Ustno zdravje in higiena

Parodontologija

TeZave in bolecine v hrbtenici

Seksologija - Zeliva si spolnosti

Splosna stomatologija

ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v $portu
Vrtickarstvo, zeliSCa in urejanje okolice
Psihoterapija

Oftalmologija

Partnerska in druZinska posvetovalnica

Sréno popuscanje

Slusni aparati in zas¢ita sluha

Otrosko in mladinsko zobozdravstvo
ARTHRON Kilinika za sklepe, hrbtenico in poskodbe
Fizioterapija in masaze

Kardiologija

Zobna protetika

HujSanje

Opravijivka

StarSevski vek

Zasvojenost in pomo¢

Zavarovanja

Revma

Darovanje spolnih celic

Motnje hranjenja

Izgorelost

ARHIV - Sociala

Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za svojce
Optika

Prehrana in kulinarika

Ortodontija - eljustna in zobna ortopedija
Sex v mestu
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Nega, licenje in style

Neplodnost

Knjizni molji in pravopis

Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi
Du$evno zdravje

Pravni nasveti

Miadi, ljubezen in spolnost

Virnitev k sebi

Podpora pri uporabi forumov Over,Net
Zenski in moski dvek

StarSevstvo in vzgoja

Pediatricna in fetalna kardiologija

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti
Delovno pravo in zaposlitev

Pokojninsko zavarovanje

Politicni ¢vek

Mali oglasi

Kam in kako na pocitnice

Nepremicnine

ARHIV - Prosti ¢as

Skrinjica idej!

Avtomobilska zavarovanja
Racunovodstvo

Finance in kripto valute

Ods$kodnine in zavarovalnine

Pomo¢ voznikom v prometu
Racunalnistvo, telefonija, internet in televizija
ISCete delo, delavca?

Poroka

Glasba, film in fotografija

Starejsi so modrej$i

Gradimo, opremljamo in urejamo dom
Avtomobilizem

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno bolni otroci
Posvajitev otroka in rejnistvo

Varna pot

Za Zenske v stiski

Za Zalujoce po izgubi zaradi samomora
Zdravljenje obolenj in deformacij stopala
Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava prehrana
Laserska korekcija vida

Implantologija in zobna protetika

Estetsko zobozdravstvo

Za ljudi z mejno osebnostno motnjo
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Tabela 12 Stevilo sporodil s temo raka, glede na vrsto foruma

Vrsta foruma # ni o raku # je o raku N % ni o raku % je o raku
Zdravstvena posvetovalnica ‘ 121141 3618 124759 97,1 29
Podporna skupina 66176 1305 67481 98,07 1,93
DruZabni forum 2772298 12721 2785019 99,54 0,46

Drugo ‘ 2589 57 2646 97,85 2,15

Tabela 13 Stevilo forumskih tem, glede na vrsto foruma (forumska tema je opredeljena kot forumska
tema o raku, ¢e vsaj polovica sporocil vsebuje temo raka)

Forum % forumskih tem o  # forumskih tem o  Skupno $tevilo forumskih ~ Vrsta
raku raku tem foruma

Preventivni pregled dojk 82,42 75 9N ZP
Kako Ziveti z rakom? 55,66 177 318 PS
Pravna pomoc¢ bolnikom z rakom 47 44 37 78 ZP
Limfom in levkemija 44,97 67 149 PS
Urologija 14,37 23 160 ZP
Radiologija 14,19 21 148 ZP
Zdravijenje s konopljo 13,04 3 23 ZP
Bolezni prebavil (gastroenterologija) 11,84 47 397 ZP
Proktologija 10,48 13 124 ZP
Otorinolaringologija 9,55 107 1120 ZP
Klimakterij -menopavza 8,52 15 176 ZP
Estetska in plasti¢na kirurgija 8,25 41 497 ZP
Hormonske motnje 8,17 68 832 ZP
Abdominalna kirurgija 7,95 14 176 ZP
Astma in druge pljucne bolezni 6,85 27 394 ZP
Zalovanje in slovo 6,45 4 62 PS
Druzinska medicina 6,14 171 2785 ZP
Maksilofacialna in oralna kirurgija 5,83 12 206 ZP
Kroni¢na bolecina - fibromialgija 5,35 13 243 ZP
Multipla skleroza 4,91 11 224 PS
Urgenca 4,71 139 2951 ZP
Zilna kirurgija 4,55 4 88 zP
Nosecnost in obporodno obdobje 4,46 63 1413 PS
Dermatologija 4,46 79 1771 ZP
ABC ginekologije in porodnistva 4,37 348 7969 ZP
ARHIV - Zdravstvo 4,21 17 404 Drugo
Nevrokirurgija 4,07 12 295 ZP
ARHIV - Zdravila in zakonodaja 3,88 4 103 Drugo
Zdravilstvo 3,49 6 172 ZP
Kajenje 3,33 2 60 ZP
Neonatologija 3,33 9 270 ZP
Genetika v nosecnosti in NIPT 3,29 8 243 P
ARHIV - Alternativa in zdravo Zivijenje 317 6 189 Drugo
Pediatricna in fetalna kardiologija 2,94 1 34 ZP

-26-



Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb
ARTHRON - fizioterapija
Prehrana in varnost Zivil
Zdravstvo pri nas?

Ustno zdravje in higiena
Pediatrija

Psihiater odgovarja

Domace Zivali in veterina
Seksologija - Zeliva si spolnosti
Ceplienja

Farmacevt svetuje

Depresija, anksioznost in razpoloZenjske
motnje
Splona stomatologija

Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Endodontija

Homeopatija

Ortopedija

Psihoterapija

ARHIV - Sociala

Kontracepcija

Parodontologija

ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v portu
Oftalmologija

Motnje hranjenja

VrtiCkarstvo, zeliS¢a in urejanje okolice
Alergija

Manualna medicina - zdravijenje gibalnega
sistema
Revma

Kardiologija

Izgorelost

ARTHRON Klinika za sklepe, hrbtenico in
poskodbe

Sréno popuscanje

HujSanje

Pokojninsko zavarovanje

Partnerska in druZinska posvetovalnica
Tezave in boleCine v hrbtenici

Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi
Ortodontija - eljustna in zobna ortopedija
Zasvojenost in pomo¢

Zavarovanja

Fizioterapija in masaze

Podpora pri uporabi forumov Over,Net
Optika

Knjizni molji in pravopis
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Ziviienje, ah to Zivijenje
Pravni nasveti

Opravijivka

Miadl, ljubezen in spolnost
Delovno pravo in zaposlitev
StarSevski Cvek

Neplodnost

Nega, licenje in style

Mali oglasi

Zenski in moski évek

Sex v mestu

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti
StarSevstvo in vzgoja
Politicni ¢vek

ARHIV - Prosti ¢as

Skrinjica idej!

Avtomobilska zavarovanja
Racunovodstvo

Finance in kripto valute
Nepremicnine

Prehrana in kulinarika

Kam in kako na pocitnice
Odskodnine in zavarovalnine
Pomo¢ voznikom v prometu
Racunalnistvo, telefonija, internet in televizija
ISCete delo, delavca?
Poroka

Glasba, film in fotografija
Starejsi so modrej$i
Gradimo, opremljamo in urejamo dom
Avtomobilizem

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno
bolni otroci
Posvojitev otroka in rejnistvo

Varna pot
Za Zenske v stiski

Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za
svojce
Vrnitev k sebi

Za Zalujoce po izgubi zaradi samomora
Darovanje spolnih celic

Zdravljenje obolenj in deformacij stopala
Zobna protetika

Otrosko in mladinsko zobozdravstvo

Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava
prehrana
Elektromagnetna terapija

0,42
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715
1677
375
1976
1308
193990
633
819
3811
2383
1764
1586
2078
3534
4
356
67
369
508
393
687
3695
172
331
726
2222
118
278
204
1141
618
185

38
8
120
365

145
15
38
141
145
99
392

43

DF
ZP
DF
DF
PS
DF
PS
DF
DF
DF
DF
PS
PS
DF
Drugo
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF
PS

PS
PS
PS
PS

PS
PS
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP

ZP



Dusevno zdravje 0 0 158 ZP
Laserska korekcija vida 0 0 49 ZP
Implantologija in zobna protetika 0 0 20 ZP
Slusni aparati in zascita sluha 0 0 38 ZP
Estetsko zobozdravstvo 0 0 15 ZP
Za ljudi z mejno osebnostno motnjo 0 0 16 ZP

Tabela 14 Stevilo forumskih tem, glede na vrsto foruma (forumska tema je opredeljena kot forumska
tema o raku, ¢e vsaj eno sporocilo vsebuje temo raka)

Forum # forumskih 'z % forumskih tem z Skupno # Vrsta
rakom rakom tem foruma

Preventivni pregled dojk 77 85 9N ZP
Kako Ziveti z rakom? 238 75 318 PS
Pravna pomoc¢ bolnikom z rakom 53 68 78 ZP
Limfom in levkemija 94 63 149 PS
Zdravijenje s konopljo 11 48 23 ZP
Radiologija 23 16 148 ZP
Otorinolaringologija 163 15 1120 ZP
Bolezni prebavil (gastroenterologija) 58 15 397 ZP
Proktologija 19 15 124 ZP
Urologija 24 15 160 ZP
Hormonske motnje 90 11 832 ZP
Klimakterij -menopavza 18 10 176 ZP
Estetska in plasti¢na kirurgija 50 10 497 ZP
Urgenca 254 9 2951 ZP
Abdominalna kirurgija 15 9 176 ZP
Astma in druge pljucne bolezni 36 9 394 ZP
Kroni¢na bolecina - fibromialgija 19 8 243 ZP
Zalovanje in slovo 5 8 62 PS
Multipla skleroza 19 8 224 PS
ABC ginekologije in porodnistva 604 8 7969 ZP
Nevrokirurgija 23 8 295 ZP
Druzinska medicina 224 8 2785 ZP
Nosecnost in obporodno obdobje 105 7 1413 PS
Dermatologija 120 7 1771 ZP
Maksilofacialna in oralna kirurgija 15 7 206 ZP
ARHIV - Zdravstvo 28 7 404 Drugo
Kajenje 3 5 60 ZP
Prehrana in varnost Zivil 4 5 76 DF
Neonatologija 13 5 270 ZP
Zilna kirurgija 4 5 88 ZP
Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb 23 5 486 ZP
Ceplienja 26 5 555 ZP
ARHIV - Zdravila in zakonodaja 4 4 103 Drugo
Zdravilstvo 7 4 172 ZP
Domace Zivali in veterina 47 4 1067 DF
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Pediatrija

Depresija, anksioznost in razpoloZenjske motnje
Genetika v nosecnosti in NIPT

ARHIV - Alternativa in zdravo Zivijenje
Izgorelost

Zdravstvo pri nas?

Darovanje spolnih celic

Pediatri¢na in fetalna kardiologija
Kontracepcija

Endodontija

Homeopatija

Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za svojce
Sréno popuscanje

ARTHRON - fizioterapija

Slusni aparati in zasCita sluha

Opravijivka

Psihiater odgovarja

Neplodnost

HujSanje

Kardiologija

Manualna medicina - zdravijenje gibalnega sistema
Zenski in moski évek

Alergija

Partnerska in druZinska posvetovalnica

Sex v mestu

StarSevski vek

Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi
Ortopedija

ARTHRON Klinika za sklepe, hrbtenico in poskodbe
Seksologija - Zeliva si spolnosti

Farmacevt svetuje

Parodontologija

Elektromagnetna terapija

TeZave in bolecine v hrbtenici

Psihoterapija

Ustno zdravje in higiena

ARHIV - Sociala

Oftalmologija

Vrtickarstvo, zeli$Ca in urejanje okolice
Splo$na stomatologija

Zavarovanja

StarSevstvo in vzgoja

Zasvojenost in pomo¢

Miadi, ljubezen in spolnost

Politicni ¢vek

Revma

4110
16
23
36
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383
243
189
102
240
38
34
815
69
276
365
107
147
38
375
1090
633
490
1422
880
2383
386
638
1764
193990
956
1013
1756
111
580
84
43
391
310
88
238
260
192
401
161
2078
297
1976
3534
102
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Prehrana in kulinarika

Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Ortodontija - Celjustna in zobna ortopedija
Zobna protetika

Zivljenje, ah to Zivljenje

Otrosko in mladinsko zobozdravstvo
Knjizni molji in pravopis

Pokojninsko zavarovanje

Fizioterapija in masaze

Motnje hranjenja

Dusevno zdravje

Vrnitev k sebi

ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v portu
Podpora pri uporabi forumov Over.Net
Nega, licenje in style

Optika

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti
Skrinjica idej!

Avtomobilska zavarovanja

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno bolni

otroci
Posvojitev otroka in rejnistvo

Delovno pravo in zaposlitev
Racunovodstvo

Finance in kripto valute

Nepremicnine

Kam in kako na pocitnice

Varna pot

Zdravljenje obolenj in deformacij stopala
Odskodnine in zavarovalnine

Pravni nasveti

Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava prehrana
Pomo¢ voznikom v prometu
Racunalnistvo, telefonija, internet in televizija
Za Zenske v stiski

ARHIV - Prosti ¢as

Laserska korekcija vida

Za Zalujoce po izgubi zaradi samomora
Implantologija in zobna protetika
Estetsko zobozdravstvo

IScete delo, delavca?

Za ljudi z mejno osebnostno motnjo
Mali oglasi

Poroka

Glasba, film in fotografija

Starejsi so modrej$i
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1586
356
67
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38
1308
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508
393
3695

141
172
1677
392
331
726
120
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15
20
15
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16
3811
118
278
204
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Gradimo, opremijamo in urejamo dom ‘ 0 0 1141 DF
Avtomobilizem ‘ 0 0 618 DF

7.1 Pojavnost sporogil in forumskih tem s temo raka po letih

Vecina (96,5 %) forumskih tem se zaéne in zaklju€i znotraj enega koledarskega leta. 2 % forumskih
tem se razteza med dve koledarski leti. UpoStevati je potrebno tudi dejstvo, da €e se je forumska tema
zacela leta 2019, se ni mogla nadaljevati v leto 2020, ker ga $e ni bilo. Prav tako niso bila upostevana

sporodila iz let pred 2015.

Tabela 15 Stevilo koledarskih let, prek katerih se raztezajo forumske teme (ne glede na to, ali vsebujejo
temo raka ali ne)

Stevilo koledarskih let Frekvenca Kumulativna frekvenca Delez Kumulativni delez
1 265643 265643 96,5 96,5

2 5696 271339 2,07 98,57

3 2277 273616 0,83 99,4

4 1121 274737 0,41 99,81

4 531 275268 0,19 100

Tabela 16 Stevilo forumskih tem glede na leto prvega sporoéila, glede na vrsto foruma: upostevane so
forumske teme, ki vsebujejo temo raka (forumska tema vsebuje temo raka, ¢e vsaj eno sporocilo
vsebuje temo raka)

Virsta foruma 2015 2016 2017 2018 2019
Drugo 20 12 9 2 0
Druzabni forum 919 961 868 776 847
Podporna skupina 165 122 106 80 98
Zdravstvena posvetovalnica 518 469 542 436 390
Skupaj 1622 1564 1525 1294 1335

Tabela 17 Stevilo forumskih tem s temo raka (forumska tema vsebuje temo raka, ée vsaj eno sporoéilo
vsebuje temo raka) po obdobjih

Forum # raka % raka # raka % raka
(2015-2017) (2015-2017) (2018-2019) (2018-2019)

Zdravijenje s konopljo 7 88 9 43
Preventivni pregled dojk 43 84 35 85
Kako Ziveti z rakom? 165 80 84 68
Pravna pomoc¢ bolnikom z rakom 33 7 22 59
Limfom in levkemija 56 60 40 69
Radiologija 18 19 6 11
Proktologija 1 15 10 17
Urologija 14 14 10 16
Otorinolaringologija 93 13 79 17
Hormonske motnje 64 11 28 11
Bolezni prebavil (gastroenterologija) 17 1 43 17
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Klimakterij -menopavza

Estetska in plasticna kirurgija
Zalovanje in slovo

Abdominalna kirurgija

Kajenje

ABC ginekologije in porodnistva
Urgenca

DruzZinska medicina

Nosecnost in obporodno obdobje
Kroni¢na bolecina - fibromialgija
Dermatologija

ARHIV - Zdravstvo

Nevrokirurgija

Multipla skleroza

Astma in druge pljucne bolezni
Opravijivka

Maksilofacialna in oralna kirurgija
Prehrana in varnost Zivil

Sréno popuscanje

Darovanje spolnih celic

Pediatrija

Domace Zivali in veterina

Ceplienja

Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb
Depresija, anksioznost in razpoloZenjske motnje
ARHIV - Alternativa in zdravo Zivijenje
Genetika v nosecnosti in NIPT
ARHIV - Zdravila in zakonodaja
ARTHRON - fizioterapija

Zilna kirurgija

Parodontologija

Endodontija

Zenski in moski cvek

Psihiater odgovarja

Manualna medicina - zdravijenje gibalnega sistema
Kontracepcija

Ortopedija

Neplodnost

Zdravstvo pri nas?

Neonatologija

Alergija

Elektromagnetna terapija

StarSevski Cvek

Sex v mestu

ARTHRON Kilinika za sklepe, hrbtenico in poskodbe

Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi

15
37

11
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189
167
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HujSanje

Farmacevt svetuje

Homeopatija

Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za svojce
Psihoterapija

ARHIV - Sociala

Zdravilstvo

Zavarovanja

Zobna protetika

Motnje hranjenja

ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v portu
Ustno zdravje in higiena

Politicni ¢vek

StarSevstvo in vzgoja

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti
Miadi, ljubezen in spolnost

Nega, licenje in style

Zasvojenost in pomo¢

Prehrana in kulinarika

Knjizni molji in pravopis

TeZave in boleCine v hrbtenici

Partnerska in druZinska posvetovalnica
Fizioterapija in masaze

VrtiCkarstvo, zeliS¢a in urejanje okolice
Optika

Splosna stomatologija

Ortodontija - Celjustna in zobna ortopedija
Seksologija - Zeliva si spolnosti

Otrosko in mladinsko zobozdravstvo
Pokojninsko zavarovanje

Vrnitev k sebi

Kam in kako na pocitnice

Pravni nasveti

Delovno pravo in zaposlitev

Mali oglasi

Nepremicnine

Skrinjica idej!

Avtomobilska zavarovanja

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno bolni otroci
Posvojitev otroka in rejnistvo
Racunovodstvo

Finance in kripto valute

Revma

Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Varna pot

Zdravljenje obolenj in deformacij stopala
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Pediatricna in fetalna kardiologija 0 0 1 5
Zivijenje, ah to Ziviienje 0 0 5 2
Odskodnine in zavarovalnine 0 0 0 0
Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava prehrana 0 0 0 0
Pomoc voznikom v prometu 0 0 0 0
Racunalnistvo, telefonija, internet in televizija 0 0 0 0
Za Zenske v stiski 0 0 0 0
Dusevno zdravje 0 0 1 1
Podpora pri uporabi forumov Over.Net 0 0 1 1
ARHIV - Prosti ¢as 0 0

Oftalmologija 0 0 5 3
Laserska korekcija vida 0 0 0 0
Za Zalujoce po izgubi zaradi samomora 0 0 0 0
Implantologija in zobna protetika 0 0 0 0
Izgorelost 0 0 4 5
Slusni aparati in zascita sluha 0 0 1 6
Estetsko zobozdravstvo 0 0 0 0
IScete delo, delavca? 0 0 0 0
Poroka 0 0 0 0
Glasba, film in fotografija 0 0 0 0
Starejsi so modrej$i 0 0 0 0
Gradimo, opremijamo in urejamo dom 0 0 0 0
Avtomobilizem 0 0 0 0
Za ljudi z mejno osebnostno motnjo NA NA 0 0

Tabela 18 Stevilo forumskih tem s temo raka (forumska tema vsebuje temo raka, ée vsaj eno sporogilo
vsebuje temo raka) po letih

Forum 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019
# % # % # % # % # %
Zdravljenje s konopljo 1 100 4 80 6 86 6 60 7 47
Preventivni pregled dojk 14 88 16 80 15 88 23 96 16 76
Kako Ziveti z rakom? 63 73 7 87 52 84 39 9N 51 59
Pravna pomoc bolnikom z rakom 13 72 12 80 14 88 11 69 13 57
Limfom in levkemija 19 59 25 54 15 79 19 66 23 74
Proktologija 5 33 5 13 4 16 6 19 4 13
Elektromagnetna terapija 1 25 0 0 0 0 0 0 0 0
Abdominalna kirurgija 4 14 6 1 3 6 4 11 0 0
Otorinolaringologija 26 12 32 13 52 17 47 19 40 16
Estetska in plasticna kirurgija 15 12 7 4 18 23 4 7 1" 12
Nosecnost in obporodno obdobje 43 11 24 7 19 7 16 6 16 8
Bolezni prebavil (gastroenterologija) 13 1 7 17 2 50 13 17 32 18
Klimakterij -menopavza 4 11 6 12 7 13 2 6 1 8
Kroni¢na bolecina - fibromialgija 6 10 1 3 8 10 4 7 4 9
Zalovanje in slovo 2 10 2 9 2 17 0 0 0 0
Hormonske motnje 18 9 23 1 24 13 14 10 14 10
Prehrana in varnost Zivil 2 9 2 8 1 4 0 0 1 6
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Astma in druge pljucne bolezni
Parodontologija

ARHIV - Zdravstvo

ABC ginekologije in porodnistva
Kajenje

Maksilofacialna in oralna kirurgija
DruZinska medicina

Radiologija

Dermatologija

Urgenca

Genetika v nosecnosti in NIPT
Multipla skleroza

Neonatologija

Ceplienja

Kontracepcija

Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb
Manualna medicina - zdravijenje gibalnega
sistema

Zenski in mo$ki ¢vek

Zilna kirurgija

Endodontija

Domace Zivali in veterina

Depresija, anksioznost in razpoloZenjske
motnje
Psihiater odgovarja

Neplodnost
Zdravstvo pri nas?
Zdravilstvo

Zobna protetika
Otrosko in mladinsko zobozdravstvo
Homeopatija
Motnje hranjenja
Pediatrija
Kardiologija

Sex v mestu
StarSevski cvek

Custvena inteligenca, komunikacija in
odnosi

Ortopedija

ARTHRON Kilinika za sklepe, hrbtenico in
poskodbe

Ortodontija - Celjustna in zobna ortopedija
Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za
svojce

StarSevstvo in vzgoja

Zasvojenost in pomo¢

Miadi, ljubezen in spolnost

Nepremicnine

14
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Politicni ¢vek

Prehrana in kulinarika
Nega, licenje in style
Optika

Splo$na stomatologija
Hujsanje

Zavarovanja

Skrinjica idej!
Avtomobilska zavarovanja

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno
bolni otroci
Darovanje spolnih celic

Alergija

Partnerska in druZinska posvetovalnica
Posvajitev otroka in rejnistvo

Delovno pravo in zaposlitev
Racunovodstvo

Finance in kripto valute

Revma

Kam in kako na pocitnice

Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Zdravijenje obolenj in deformacij stopala
Nevrokirurgija

Pediatri¢na in fetalna kardiologija
Ziviienje, ah to Zivijenje

Seksologija - Zeliva si spolnosti
Farmacevt svetuje

Odskodnine in zavarovalnine

Pravni nasveti

KnjiZni molji in pravopis

Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava

prehrana
Pomo¢ voznikom v prometu

Racunalnistvo, internet in
televizija

Za Zenske v stiski

telefonifa,

Pokojninsko zavarovanje
Fizioterapija in masaze
Tezave in boleCine v hrbtenici
DuSevno zdravje

ARTHRON - fizioterapija
Vrnitev k sebi

Psihoterapija

ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v
Sportu
Ustno zdravje in higiena

Oftalmologija

Izgorelost
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Sludni aparati in za$cita sluha

IScete delo, delavca?

Opravijivka

Vrtickarstvo, zelisca in urejanje okolice
Mali oglasi

Poroka

Glasba, film in fotografija

Starejsi so modrejsi

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti

Gradimo, opremljamo in urejamo dom
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Avtomobilizem

Tabela 19 Stevilo forumskih tem s temo raka po forumih (forumska tema vsebuje temo raka, e vsaj
polovica sporocil vsebuje temo raka) (upostevane so samo forumske teme z ve¢ kot enim sporocilom)

Forum % forumskih tem o # forumskih tem o Skupno Stevilo forumskih
raku raku tem
Preventivni pregled dojk 83,54 66 79
Kako Ziveti z rakom? 55,65 133 239
Pravna pomoc¢ bolnikom z rakom 46,88 30 64
Limfom in levkemija 43,01 40 93
Urologija 27,27 3 11
Zdravijenje s konopljo 14,29 3 21
Radiologija 13,79 4 29
Bolezni prebavil (gastroenterologija) 11,35 26 229
Estetska in plasti¢na kirurgija 10,7 35 327
Otorinolaringologija 9,86 103 1045
Zalovanje in slovo 9,68 3 31
Proktologija 94 11 17
Hormonske motnje 8,22 60 730
Klimakterij -menopavza 8,11 6 74
Maksilofacialna in oralna kirurgija 6,9 6 87
Astma in druge pljucne bolezni 6,01 19 316
Druzinska medicina 573 100 1746
Multipla skleroza 55 6 109
Kroni¢na bolecina - fibromialgija 5,08 6 118
ARHIV - Zdravstvo 4,85 8 165
Dermatologija 4,64 78 1681
Nosecnost in obporodno obdobje 4,58 34 742
Urgenca 4,51 117 2594
ABC ginekologije in porodnistva 4,48 331 7382
Zilna kirurgija 4,35 1 23
Nevrokirurgija 4,24 12 283
ARHIV - Zdravila in zakonodaja 417 4 96
Pediatricna in fetalna kardiologija 3,23 1 31
Neonatologija 3,14 8 255
ARHIV - Alternativa in zdravo Zivijenje 2,67 2 75
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Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuzb
Domace Zivali in veterina

Seksologija - Zeliva si spolnosti

Zdravilstvo

Ustno zdravje in higiena

Zdravstvo pri nas?

Alergija

ARTHRON - fizioterapija

Pediatrija

Psihiater odgovarja

Revma

Prostovoljna zdravstvena zavarovanja
Prehrana in varnost Zivil

Farmacevt svetuje

Depresija, anksioznost in razpoloZenjske motnje
Splosna stomatologija

Motnje hranjenja

Ortopedija

Psihoterapija

Cepljenja

Parodontologija

Kontracepcija

Homeopatija

ARTHRON - Zdravstveno svetovanje v $portu
Oftalmologija

Sréno popuscanje

Manualna medicina - zdravijenje gibalnega sistema
Zasvojenost in pomo¢

Pokojninsko zavarovanje

Izgorelost

ARTHRON Klinika za sklepe, hrbtenico in poskodbe
Podpora pri uporabi forumov Over,Net
HujSanje

TeZave in bolecine v hrbtenici

Ortodontija - Celjustna in zobna ortopedija
Genetika v nosecnosti in NIPT

Kardiologija

Zavarovanja

Fizioterapija in masaze

Knjizni molji in pravopis

Ziviienje, ah to Zivijenje

Miadi, ljubezen in spolnost

Opravijivka

Neplodnost

Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi

Partnerska in druZinska posvetovalnica

2,52
247
2,44
2,41
2,41
2,25
2,23
2,22
2,21
2,16
2,08

1,94
1,71
1,63
1,49
1,35
1,35
1,33
1,33
1,29
1,29
1,27
1,23
1,16
1,09
1,09
1,09
1,06
0,98
0,91
0,85
0,83
0,77
0,75
0,73
0,73
0,63
0,6

0,46
0,32
0,29
0,27
0,25
0,2
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317
730
82
83
83
89
179
90
2123
927
48
50
50
412
351
367
67
964
223
525
75
775
232
79
244
86
829
184
92
94
1733
110
353
360
130
134
1096
137
319
499
435
1254
350
372
805
507



StarSevski Cvek

Nega, licenje in style

StarSevstvo in vzgoja

Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti
Sex v mestu

Zenski in moski évek

Politicni ¢vek

Skrinjica idej!

Avtomobilska zavarovanja

Otroci s posebnimi potrebami in dolgotrajno bolni
otroci
Darovanje spolnih celic

Posvaojitev otroka in rejniStvo

Delovno pravo in zaposlitev
Racunovodstvo

Finance in kripto valute

Nepremicnine

Kajenje

Prehrana in kulinarika

Kam in kako na pocitnice

Varna pot

Zdravijenje obolenj in deformacij stopala
Abdominalna kirurgija

Zobna protetika

Odskodnine in zavarovalnine

Pravni nasveti

Otrosko in mladinsko zobozdravstvo
Rekreacija, oblikovanje telesa in zdrava prehrana
Pomo¢ voznikom v prometu
Racunalnistvo, telefonija, internet in televizija
Za Zenske v stiski

Elektromagnetna terapija

Endodontija

Mejna in narcisticna osebnostna motnja - za svojce
DusSevno zdravje

Vrnitev k sebi

ARHIV - Sociala

ARHIV - Prosti ¢as

Laserska korekcija vida

Za Zalujoce po izgubi zaradi samomora
Implantologija in zobna protetika

Sluni aparati in za$Cita sluha

Estetsko zobozdravstvo

IS¢ete delo, delavca?

Za ljudi z mejno osebnostno motnjo

Vrti¢karstvo, zelis¢a in urejanje okolice

0,2

0,18
0,08
0,08
0,07
0,05
0,03

O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o o o o o

-40-

332

O O O =~ a4 4 a4

O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o o o o

168750
543
1196
1265
1437
1823
3132
126

58

109

30
26
723
266
283
239
45
532
2543

82
26
139
107
287
65
199
304
438
85
24
46
317
102
113
93

47
13
13
31
13
557
12
83



Mali oglasi

Optika

Poroka

Glasba, film in fotografija

Starej$i so modrejsi

Gradimo, opremljamo in urejamo dom
Avtomobilizem

O O O o o o o
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953
161
50

156
81

830
357



8 Vzorcenje forumskih tem o raku

Glede na zgornje ugotovitve in strukturo objavljanja sporodil v spletni zdravstveni skupnosti
MedOverNet je bila sprejeta odloCitev, da se za preucevanje kvalitete sporoCi o raku v spletnih

zdravstvenih sporo il vzorci forumske teme. Odlocitev izhaja iz predvsem iz dveh ugotovitev:

- Razprave v spletnih zdravstvenih skupnostih pogosto potekajo na nestrukturiran nacin, kjer eno
sporocilo lahko predstavlja vprasanje, odgovor, spodbudo za nadaljnjo razpravo, delno
pojasnitev v odnosu do drugega sporocila ipd. Ker se vzpostavljajo zelo razli¢ne relacije med
sporodili, je za analizo vsebine klju¢na tudi vsebina predhodnih in sledecih sporogil nekemu
sporocilu, ki je bil identificiran kot sporoéilo, ki se navezuje na temo raka. Zato je pomembno,
da se za analizo vsebine uposteva celotno forumsko temo in znotraj roéno kodira relevantna
sporocila.

- Relativno nizek odstotek zaznanih sporocil s temo raka v forumskih temah, ki se eksplicitno
navezujejo na temo raka, sugerira, da uporabljeni pristopi sporocil s temo raka ne zaznajo

dovolj u€inkovito.

Predlog izbora ustreznih forumskih tem za vzorCenje je opisan v tabeli spodaj ter v naslednjem

odstavku.

Iz baze odstranimo neustrezne (na primer Hrvaske forumske teme). Nato odstranimo vse forumske
teme z enim sporocilom. Nato odstranimo vse forumske teme, ki imajo ve¢ kot 101 sporoc€il. Na koncu
odstranimo vse forumske teme, ki so v forumih, ki imajo manj kot 10 forumskih tem (z drugimi besedami:

obdrzimo samo forume z ve¢ kot 9 sporogili).

Tabela 20 Izbor ustreznih forumskih tem za vzoréenje forumskih tem s temo raka

Raven vzorcenja Ustreznost Stevilo enot

Izbor forumov upostevamo tiste forume, ki imajo vsi ustrezni forumi
vsaj 10 forumskih tem z 2 sporoCiloma ter najve¢ 100
sporodili in vsaj 1 sporocilom o raku

Izbor forumskih tem po | upoStevamo tiste forumske teme, 5 forumskih tem
forumih ki imajo vaj 2 sporocila in najve¢ 100 sporoCil ter (ostale ustrezne forumske teme bodo za
vsaj 1 sporoCilo o raku nadomestno vzorcenje)

Za ilustracijo smo izvedli vzoréenje forumskih tem po zgoraj opisanem postopku. Najvecji upad Stevila
forumskih tem je bil zabelezen po odstranitvi vseh forumskih tem, ki nimajo sporoc€ila o raku ter po
odstranitvi forumskih tem z manj kot 10 sporodili (Slika 5). 1zbor vsebuje 46 forumov (v vsakem slu¢ajno
izbranih 5 forumskih tem), 230 forumskih tem ter 2481 sporo il (Tabela 21).
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Slika 5 Primer stevila forumov in forumskih tem na razlicnih korakih izbora forumskih tem

7600 103 120

7400 101 101

7200 100
=
ﬁ 7000 80
= 6800 1S
g 5
= 6600 46 60 E
_“é 6400 3
3 6200 40 e

6000 20

5800

5600 0

vsaj eno sporocilo o raku vsaj dve sporoCili v man;j kot 101 sporo€il v forum z vsaj 10 forumskimi
forumski temi forumskih temi temami

= Stevilo forumskih tem Stevilo forumov

Tabela 21 Vzorec izbranih forumov

Forum Vrstaforuma  Stevilotem  Stevilo sporocil  Stevilo sporoéil o raku
ARHIV - Zdravstvo Drugo 14 267 18
Nega, licenje in style DF 194 1411 753
Politicni ¢vek DF 83 308 100
Domace Zivali in veterina DF 82 292 101
Opravijivka DF 37 106 60
Sex v mestu DF 32 120 37
Miadi, ljubezen in spolnost DF 23 78 28
Kam in kako na pocitnice DF 12 95 14
Starcevski vek DF 11 220 12
Zenski in moski évek DF 11 163 21
Locitev, nezvestoba in ljubezenski nasveti PS 119 483 165
Custvena inteligenca, komunikacija in odnosi PS 75 384 107
Nosecnost in obporodno obdobje PS 46 129 56
Kontracepcija PS 36 1137 63
Neplodnost PS 25 109 30
Kako Ziveti z rakom? PS 22 110 40
Limfom in levkemija PS 14 453 18
Multipla skleroza PS 12 43 13
StarSevstvo in vzgoja PS 11 398 19
Farmacevt svetuje ZP 3651 99146 10152
Kroni¢na bolecina - fibromialgija ZP 586 3419 1010
Manualna medicina - zdravijenje gibalnega sistema ZP 232 1161 344
Hormonske motnje ZP 159 842 300
Partnerska in druZinska posvetovalnica ZP 153 593 223
Cepljenja ZP 68 166 133
Intimna nega in zdravijenje vaginalnih okuZzbe ZP 67 316 153
Pediatrija ZP 44 452 1M
Urgenca ZP 44 141 62
Kardiologija ZP 35 230 43
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Estetska in plasti¢na kirurgija

Neonatologija

Depresija, anksioznost in razpoloZenjske motnje
Otorinolaringologija

Bolezni prebavil (gastroenterologija)

ABC ginekologije in porodni$tva

Proktologija

Preventivni pregled dojk

Ortopedija

Pravna pomoc¢ bolnikom z rakom

Dermatologija

ARTHRON Kilinika za sklepe, hrbtenico in poskodbe
Astma in druge pljucne bolezni

Nevrokirurgija

Psihiater odgovarja

HujSanje

Druzinska medicina

ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
ZP
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29
28
26
23
22
21
19
17
17
16
14
12
11
11
10
10
10

938
109
804
251
81
107
113
1M
79
85
212
45
302
29
478
215
59

53
45
95
32
24
21
30
32
26
21
33
14
14
12
58
18
10



9 Zakljucek

Pri¢ujoCe raziskovalno porodilo je del delovnega sklopa DS3 projekta Priloznosti in nevarnosti spletnih
zdravstvenih skupnosti za zdravstvo, ki jo financira Agencija za raziskovalno dejavnost Slovenije
(ARRS). Namen tega dela raziskave je bil identificirati in urediti podatkovno bazo z vsemi diskusijami,
ki se vsebinsko nanasajo na temo bolezni raka v spletni zdravstveni skupnosti MedOverNet, ki v ¢asu

nastanka porocila sodi med najpogosteje obiskana spletna mesta v Sloveniji.

Analiziranih je bilo 2.982.564 sporocil, ki so bile objavljene v razli¢nih forumih spletne zdravstvene
skupnosti v letih med vkljuéno 2015 in vkljuéno 2019. Za ugotavljanje prisotnosti teme raka v
posameznih sporoc€ilih so bili uporabljeni razliéni pristopi nadzorovanega strojnega ucenja, ki so v
preteklosti Ze bili uporabljeni na podro¢ju analize besedil: naivni Bayesov klasifikator, metoda podpornih
vektorjev, metoda odlocditvenih dreves in metoda slu€ajnih gozdov. U€na mnozica podatkov (sporodil)
je bila dolo¢ena ro¢no (sporocila z rakom so bila ro¢no izbrana s pomocjo kljuénih besed, za katere
smo domnevali, da se pogosto pojavljajo v sporocilih, ki vsebujejo temo raka), pred uporabo pristopov
strojnega ucenja pa je bilo besedilo ustrezno urejeno (besedilo je bilo precis¢eno html znakov in ostalih
znakov, opravljena je bila lematizacija, odstranjene so bile stop besede). Ocenjujemo, da bi bilo
uspesSnost uporabljenih metod $e mogoce izboljSati z bolj optimalno izbiro parametrov metod ter z bolj
optimalno doloditvijo matrike dokumentov in znacilk, a so bili rezultati bolj parsimonega pristopa
zadovoljivi, zato (ob upoStevanju dejstva, da gre za zelo velik obseg besedila) nadaljnjih prilagoditev

nismo izvedli.

Kot najbolj ucinkovit se je izkazal model slu€ajnih gozdov z 92 % obdutljivostjo in specificnostjo (F1 =
89 %). Izmed 2.979.905 sporodil (Stevilo je nizje od izhodiSEnega zaradi izloCitve nekaterih forumov) jih
je 17701 (0,6 %) vsebovalo temo raka. Najvedji deleZz sporoCil s temo raka je priCakovano v skupini
forumov »zdravstvena posvetovalnica« (2,9 %), najmanjsi delez pa v skupni druZabnih forumov (0,5
%). V skupini forumov podpornih skupin je delez sporo€il, ki vsebujejo temo raka 1,93 %. Glede na
posamezne forume je najvedji delez sporocil s temo raka v forumih Preventivni pregled dojk (70,6 %),
Kako ziveti z rakom? (49,0 %), Limfom in levkemija (40,8 %), Prva pomo¢ bolnikom z rakom (33,7 %),
Zdravljenje s konopljo (20,2 %), Urologija (16,0 %), Radiologija (13,2 %) in Bolezni prebauvil
(gastoenterologija) (10,6 %).

Sklep za odvisni naslednji delovni sklop (DS4 — Analiza vsebine za merjenje kvalitete spletnih z
zdravjem povezanih informacij) je, da je potrebno vzor€iti forumske teme in znotraj njih ro¢no

identificirati sporocila (izmed vseh sporo€il v forumski temi), ki se nanasajo na bolezen raka.
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