Univerza Kardeljeva ploscad 5
v Liubliani 1000 Ljubljana, Slovenija
JUoJ Fakulteta www.fdv.uni-lj.si
za druzbene vede

Porocilo o anketi o zadovoljstvu zaposlenih in organizacijski klimi na
FDV

Studijsko leto 2022/23

Porocilo je bilo obravnavano in potrjeno na 8. seji Komisije za kakovost FDV dne
23.5. 2023 in na 20. seji Senata FDV dne 5. 6. 2023

Ljubljana, maj 2023



UVOD.....ciiiiiiinmuunnneiiniieiinnnsssseiiiieeiensssssseisieeerennssssssssieeetersnnssssseisreeetsssssssssisieeetensssssssisreeessnsnsssssnns 3
POVZETEK ...ceuueuuuuueiieieernnnnnnnnsiesieessnnnsssnsieseeersnssssssssssesessssssssssssissesessssssssssssseeesssssssssssssesesassnssssnnns 4
ANALIZA ANKETNIH VPRASANJ — SPLOSNI DEL .....ccceueeerreceneanisensensasicennasssensensnsnsensnsnensensananes 5
ANALIZA ANKETNIH VPRASANJ — PO SLUZBAH/KATEDRAH/CENTRIH ......c0cc0eoceureninencenranincennnaaces 18
DEMOGRAFSKI PODATKI....ccuuuetiteunneriinnnneriinnsneriirnsnesiinnsseriisnssesiisnsseriisnsseriisnsssrissnssssisnnssseennssnes 27
ANALIZA ODPRTIH ODGOVOROV .....ccciieeiemnnensnnieinneieinnnnsnsssisneeessssnsssssisineeisssssssssssieeeiessnsssssssnanenes 28
PRIMERJAVA ODGOVOROV SKOZI CAS......cceereeristreesesrsssesesssssssssssessssssessassssessassssssssssssssssssassanns 29




Uvod

V Studijskem letu 2022/23 smo na Fakulteti za druzbene vede, izvedli peto anketo o zadovoljstvu
zaposlenih in organizacijski klimi, ki se skladno s sklepom senata FDV z dne 6. 12. 2021, izvaja na dve
leti. Peta izvedba ankete je v celoti potekala v elektronski obliki, anketiranci/-ke so ocenjevali splosno
zadovoljstvo z odnosi na fakulteti, vodstvom, neposredno nadrejenim ali nadrejeno, zadovoljstvo z
delom v svoji enoti/katedri/centru, sistemom informiranja, delovho obremenjenostjo in sodelovanjem
z razliénimi skupinami zaposlenih. Anketni vprasalnik je ostal nespremenjen z izjemo izkljucitve
vprasanja glede zadovoljstva z delovanjem fakultete v ¢asu epidemije COVID-19 in spola respondenta.
V letosnji anketi so respondenti, kot Ze v pretekli, odgovarjali le v eni vlogi —in sicer v tisti, ki predstavlja
njihovo poglavitno dejavnost na FDV (Tabela 1 v nadaljevanju).

Anketa je potekala od 27. 3. 2023 do vklju¢no 11. 4. 2023. K izpolnjevanju ankete so bili vabljeni vsi
redno zaposleni, ki so preko e-poste prejeli vabilo in povezavo do spletne ankete. Podatki na podlagi
odgovorov respondentov, so bili zbrani v anonimni obliki. Prav tako se v spletni anketi piskotki privzeto
ne uporabljajo in ne shranjujejo, zato odgovorov ni bilo mogoce povezati z identiteto posameznika.
Lista vseh redno zaposlenih je bila dodatno preverjena in dopolnjena s pomocjo kadrovske sluzbe, saj
pri zadnji izvedbi ankete v letu 2021, niso vsi redno zaposleni prejeli povezave in vabila k anketi.
Posledi¢no zato primerjava glede stopnje odzivnosti zaposlenih ni povsem primerljiva.

Na anketo je odgovorilo 132 oseb od 296 zaposlenih, kar predstavlja 44,6 %. V najvecjem deleZu so
odgovarjali pedagogi (36 %; v 2021 41,9 %), sledijo strokovno-administrativno-tehni¢ni sodelavci (30
%; v 2021 21,7 %), raziskovalci (26 %; v 2021 31 %) in najmanj strokovni sodelavci na podrocju
raziskovanja (8 %; v 2021 5,4 % ). V primerjavi s predhodno izvedeno anketo se Stevilo respondentov
ni bistveno povecalo (leta 2021 je na anketo odgovorilo 129 oseb), kljub temu, da smo leto$njo anketo,
namenoma izvedli v éasovnem obdobju, ko je vecina zaposlenih prisotna na delovhem mestu.

Vecina vprasanj je oblikovanih tako, da se odgovori merijo s petstopenjskimi lestvicami strinjanja
oziroma zadovoljstva. Odgovori so za potrebe analiz pretvorjeni v Steviléne vrednosti, v porocilu so
predstavljene povprecne vrednosti teh odgovorov. Da bi odgovore dodatno osvetlili, pa smo prikazali
tudi frekvencne porazdelitve, vendar le v tistem delu, kjer prikazujemo odgovore za vse zaposlene.
Vprasanja so analizirana glede na vse zaposlene ter glede na delovno mesto.

V zaklju¢nem delu so povzeti odgovori na odprta vprasanja.

Kot priloga rezultatom so dodani ¢asovni trendi za odgovore na vprasanja, ki so se pojavljala tudi v
predhodnih anketah.



Povzetek

Anketa zadovoljstva zaposlenih na FDV kaZe dokaj pozitivno sliko, v ¢asovni perspektivi pa lahko
trdimo, da zadovoljstvo s splosnimi dejavniki bistveno ne odstopa.

Splosna ocena fakultete in dela na fakulteti je sicer pozitivna, vendar prevladujejo sredinske ocene.
Nekateri dejavniki so sicer ocenjeni zelo pozitivno (na primer »Odnosi med oZjimi sodelavci«), med
tem ko so nekateri drugi ocenjeni nekoliko nizje (na primer »Odnosi na celi fakulteti«, »Koli¢ina dela
oziroma delovna obremenitev«, »Skupni prostori«). Med zaposlenimi je glede na delovno mesto nekaj
razlik, tako na primer odnose na celi fakulteti bolj pozitivho kot pedagogi, raziskovalci in strokovni
sodelavci ocenjujejo sodelavci na podrocju raziskovanja, prav tako glede koli¢ine dela oz. delovno
obremenitvijo. Najvecja razlika se pokaze pri zadovoljstvu s skupnimi prostori, katere najslabse
ocenjujejo pedagogi, dvakrat bolje pa sodelavci na podrocju raziskovanja. Ocena koliCine stresa zaradi
dela je pri vseh zaposlenih priblizno enaka (srednje vrednosti), strokovni sodelavci in raziskovalci pa
pogosteje pomislijo, da bi raje delali kje drugje.

Zaposleni delo vodstva fakultete ocenjujejo razmeroma pozitivno (povprec¢na ocena 3,5) med
skupinami glede na delovno mesto pa ni vecjih razlik. Prav tako zaposleni pozitivno ocenjujejo razlicne
vire informiranja, najbolj zadovoljni pa so s FDV napovednikom in informacijami, ki jih posreduje
neposredni vodja.

Skoraj stiri desetine zaposlenih meni, da so bolj obremenjeni od sodelavcev, vendar pa ugotavljamo,
da so med skupinami zaposlenih precejsnje razlike — tako je na primer med raziskovalci delez tistih, ki
menijo, da so bolj obremenjeni, nizek, med pedagoskim in strokovnim pa je takih kar polovica. Med
pedagoskim osebjem je tudi najvec takih, ki so Ze doZiveli zdravstvene tezave, ki so povezane z delom
(velik je tudi delez med strokovnim osebjem). Delez vprasanih, ki so Ze imeli zdravstvene teZave,
povezane z delom, tudi letos Se vedno ostaja visok (vec kot polovica).

Kot tudi v preteklih letih so respondenti ocenjevali svoje neposredno nadrejene in podatki kaZejo, da
je zadovoljstvo z neposredno nadrejenimi v primerjavi z zadnjima dvema letoma v sploSnem nekoliko
visje, z nekaj izjemami.



Analiza anketnih vprasanj — splosni del

Tabela 1: Vloga respondenta

Vloga n %
pedagog/pedagoginja 48 36
raziskovalka/raziskovalec 34 26
strokovno-administrativno-tehni¢na sodelavka/-ec 39 30
strokovni sodelavec/-ka na podrodju raziskovanja 11 8
Skupaj 132 100,0

* respondenti so lahko izbrali le en odgovor — izbrali so tisto vlogo, ki predstavlja njihovo glavno
dejavnost na FDV.

V nadaljevanju so v grafi¢ni obliki predstavljeni povprecni odgovori, frekvencne porazdelitve ter delezi
odgovorov anketirank in anketirancev na vrsto vprasanj glede delovanja fakultete, vodstva, virov
informiranja, odnosa do dela, delovnih obremenitev in zdravstvenih tezav. Vecina vprasanj je
oblikovanih tako, da viSje povprecne ocene pomenijo ugodnejse ocene.

Opozoriti je potrebno, da je skupina »strokovni sodelavci na podrocju raziskovanja« izrazito majhna
(n=11) in je zato treba povprecne odgovore upostevati z zadrzanostjo. Poleg tega nekatera vprasanja
niso bila primerna za vse skupine zaposlenih, zato nanje tudi niso odgovarijali.



Slika 1: Trditve, ki se nanasajo na fakulteto — vsi zaposleni (n=125)

V celoti gledano, vodstvo fakultete (dekan, prodekani,
tajnik) dobro deluje.
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Fakulteta mi osebno veliko pomeni. _ 3,9
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Vprasanje: Prosimo ocenite v kolikSni meri se strinjate z naslednjimi trditvami (sploh se ne strinjam — popolnoma
se strinjam).

V splosnem lahko re¢emo, da se zaposleni s trditvami bolj strinjajo kot ne strinjajo (povprecna ocena
je med 3,4 in 4,1), z izjemo trditve »V zadnjem letu sem veckrat pomislil/-a, da bi veliko raje delal/-a
kje drugje.«, kjer je stopnja strinjanja s trditvijo niZja od ostalih (2,9), kar pa je zadovoljiv rezultat. V
primerjavi s predhodno anketo se je strinjanje s trditvijo »V celoti gledano, vodstvo fakultete (dekan,
prodekani, tajnik) dobro deluje.« zmanjsalo in sicer iz 3,9 na 3,4.

Slika 2: Trditve, ki se nanasajo na fakulteto (frekvencna porazdelitev) (n=125)
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Vprasanje: Prosimo ocenite v kolikSni meri se strinjate z naslednjimi trditvami

Frekvencna porazdelitev kaZe, da se vecina vprasanih strinja oziroma popolnoma strinja (79 %), da so
ponosni na delo, ki ga opravljajo; malo manj kot tri Cetrtine vprasanih se strinja oziroma popolnoma
strinja, da jim fakulteta veliko pomeni; dobra polovica (52 %) pa se strinja ali popolnoma strinja, da
vodstvo fakultete dobro deluje. DeleZ respondentov, ki se strinjajo s tem, da so v zadnjem letu pomislili,
da bi raje delali kje drugje, se je v primerjavi z zadnjo izvedeno anketo povecal za 7,1 %, dve desetini
pa ostajata neodloceni.

Slika 3: Trditve, ki se nanasajo na fakulteto — glede na delovno mesto (n=124)
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Vprasanje: Prosimo ocenite v koliksni meri se strinjate z naslednjimi trditvami

Iz slike 3 razberemo, da je med respondenti ni bistvenih razlik v strinjanju s trditvami glede na delovno
mesto. Najvisjo stopnjo strinjanja (od 3,77 do 4,3) zaznamo pri trditvi »Ponosen/-a sem na delo, ki ga
opravljam«, najniZjo stopnjo strinjanja (od 2,76 do 3,06) pa vidimo pri trditvi »V zadnjem letu sem
veckrat pomislil/a da bi veliko raje delal/a kje drugje«, vendar se je povprecje v primerjavi s preteklo
anketo povecalo iz 2,58 na 2,94. Zmanjsalo se je tudi zadovoljstvo z delovanjem vodstva fakultete (iz 4
na 3,5), ki pa je Se vedno zadovoljivo.



Slika 4: Zadovoljstvo z dejavniki povezani z delom na fakulteti — vsi zaposleni
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Vprasanje: Kako zadovoljni ste z naslednjimi dejavniki, povezanimi z delom na fakulteti (zelo nezadovoljen — zelo
zadovoljen)

Respondenti so v povprecju Se najbolj zadovoljni z delovnimi razmerami in odnosi med oZjimi sodelavci,
v splosnem pa lahko re¢emo, da je zadovoljstvo z navedenimi dejavniki zmerno. Slika 5 natancneje
prikazuje odgovore respondentov.

Slika 5: Zadovoljstvo z dejavniki povezani z delom na fakulteti — vsi zaposleni (frekvencna
porazdelitev)
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Vprasanje: Kako zadovoljni ste z naslednjimi dejavniki, povezanimi z delom na fakulteti (zelo nezadovoljen — zelo
zadovoljen)

Kot razberemo iz Slike 5 je deleZ zelo zadovoljnih pri dejavnikih »odnosi na celi fakulteti« in »koli¢ino
dela oziroma delovno obremenitvijo« relativno nizek (7 % oziroma 9 %). Tudi sicer je deleZ zelo
zadovoljnih pri vseh dejavnikih relativno nizek (z izjemo Ze prej omenjenih »delovne razmere« in
odnosi »med oZjimi sodelavci«). Glede delovanja sklada za razvoj, je najvecji delez vprasanih
neodlocen. Prav tako delez neodlocenih pri dejavniku »odnosi na celi fakulteti« povecuje (v letu 2021
36,7 %, v letu 2023 48 %).

Slika 6: Zadovoljstvo z dejavniki povezani z delom na fakulteti — glede na delovnho mesto.
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Vprasanje: Kako zadovoljni ste z naslednjimi dejavniki, povezanimi z delom na fakulteti (zelo nezadovoljen — zelo
zadovoljen)

V povprecju so z najvec dejavniki zadovoljni sodelavci iz raziskovalnega podrocja (majhna skupina),
najmanj zadovoljni pa so pedagogi. V primerjavi z ostalimi, so pedagogi manj zadovoljni s koli¢ino dela
oz. delovno obremenitvijo, skupnimi prostori in delovanjem sklada za razvoj. Zadovoljstvo z odnosi na
celotno fakulteti in med oZjimi sodelavci ostaja enako kot pred dvema letoma.

Yo)



Slika 7: Zadovoljstvo strokovnih sodelavcev in sodelavcev raziskovalnega podrocja s sodelovanjem s
pedagoskim in raziskovalnim osebjem. (n=44)
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strokovni sodelavci sodelavci iz raziskovalnega podrocja

*Numerus je pri sodelavcih iz raziskovalnega podrocja majhen (10).

Vprasanje: Kako zadovoljni ste s sodelovanjem s pedagoginjami in pedagogi oziroma raziskovalkami in
raziskovalci? (sploh nisem zadovoljen/na — zelo zadovoljen/na)

Slika 8: Zadovoljstvo pedagoskega in raziskovalnega osebja s strokovno-administrativno-tehni¢nimi
sodelavci/-vkami oziroma strokovnimi sodelavci/-vkami na podro¢ju raziskovanja (n=89)

4
I |

pedagogi raziskovalci

4,5

3,5

w

2,5

N

1,5

Vprasanje: Kako zadovoljni ste s sodelovanjem s strokovno-administrativno-tehni¢nimi sodelavci/-vkami oziroma
strokovnimi sodelavci/-vkami na podrocju raziskovanja? (sploh nisem zadovoljen/na — zelo zadovoljen/na)
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Sliki 7 in 8 prikazujeta, kako zadovoljni so strokovni sodelavci in sodelavci iz raziskovalnega podrocja s
sodelovanjem s pedagoskim in raziskovalnim osebjem ter obratno — kako zadovoljni so pedagoski in
raziskovalni delavci s sodelovanjem s strokovno-administrativno-tehni¢nimi sodelavci/-vkami oz.
strokovnimi sodelavci/-vkami na podrodju raziskovanja. V povprecju sta obe skupini zadovoljni, vendar
se je v primerjavi s preteklo anketo, zmanjsalo tako zadovoljstvo raziskovalcev (iz 4,11 na 3,87) kot
strokovnih sodelavcev (iz 4 na 3,76).

Slika 9: Zadovoljstvo z viri informiranja — vsi zaposleni

FDV napovednik 4,1

Dopisi vodstva na listo zaposlenih _ 3,7

Informacije, ki jih posreduje neposredni vodja (na
katedri oz. raziskovalnem centru, na oddelku oz. v
strokovnih sluzbah)

w
©
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Vprasanje: Naslednje trditve se nanasajo na vire informiranja o delu, dogodkih in procesih na fakulteti. Kako
zadovoljni ste z naslednjimi viri informiranja. (sploh nisem zadovoljen/na — zelo zadovoljen/na).

Respondenti so najbolj zadovoljni s FDV napovednikom (4,1), z informacijami neposrednega vodje (3,9)
in Moj FDV (3,9), najmanj pa so zadovoljni z gradivi na intranetu (3,1).
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Slika 10: Zadovoljstvo z viri informiranja — glede na delovno mesto

e =y
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Vprasanje: Naslednje trditve se nanasajo na vire informiranja o delu, dogodkih in procesih na fakulteti. Kako
zadovoljni ste z naslednjimi viri informiranja. (sploh nisem zadovoljen/na — zelo zadovoljen/na).

Glede na delovno mesto so z navedenimi viri informiranja najbolj in razmeroma enako zadovoljni
sodelavci iz raziskovalnega podrocja strokovni sodelavci in raziskovalci, saj vse vire informiranja
ocenjujejo s povprecno oceno 3,8.

Pedagogi so izstopajoce najmanj zadovoljni z gradivi na intranetu (2,8 prej 3) in spletnem mestu FDV
(2,95 prej 3,5).

Pri drugih virih je zadovoljstvo precej enakomerno porazdeljeno.
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Slika 11: Delovna obremenjenost — vsi zaposleni (n=118)

2%

m manj ®enako = bolj

Vprasanje: V primerjavi s sodelavci sem delovno obremenjen/-a: (manj/enako/bolj)

Vecina (63 %) vprasanih meni, da so enako obremenjeni kot njihovi sodelavci, skoraj stiri desetine (36
%) jih meni, da so obremenjeni bolj in le 2 odstotka, da so obremenjeni man;j.

Slika 12: Delovna obremenjenost — glede na delovnho mesto

sodelavci iz raziskovalnega podrocja

raziskovalci

pedagogi

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Emanj Henako M bolj

Vprasanje: V primerjavi s sodelavci sem delovno obremenjen/-a: (manj/enako/bolj)

Glede na delovno mesto, je med sodelavci iz raziskovalnega podrocja najvecji delez teh, ki menijo, da
so obremenjeni enako kot sodelavci (70 %). Med raziskovalci jih 68,8 % meni, da so obremenjeni enako
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kot sodelavci, dobri dve desetini (25 %) da so obremenjeni bolj in 6,3 %, da so obremenjeni manj.
Med pedagogi, jih malo vec polovica (54,5 %) meni, da so obremenjeni enako, druga polovica, jih meni,
da so obremenjeni bolj. Med strokovnimi delavci, pa jih 65,6 % meni, da so obremenjeni enako in dobre
tri desetine (34,4 %) da so obremenijeni bolj kot sodelavci.

Slika 13: Zdravstvene teZave kot posledica dela na fakulteti — vsi zaposleni (n=119)

40%

mda ®ne

Vprasanje: Ali ste zaradi intenzitete dela na fakulteti Zze obcutili zdravstvene tezave, za katere veste ali
predvidevate, da so posledica dela na fakulteti?

Med vsemi zaposlenimi je Ze vec kot polovica vprasanih obcutila zdravstvene teZave povezane z delom
na fakulteti.
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Slika 14: Zdravstvene teZave kot posledica dela na fakulteti — glede na delovno mesto
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raziskovalnega podrocja

Hda Hne

Vprasanje: Ali ste zaradi intenzitete dela na fakulteti Ze obcutili zdravstvene teZave, za katere veste ali
predvidevate, da so posledica dela na fakulteti?

Glede na delovno mesto je med pedagogi najvec takih, ki so Ze obcutili zdravstvene teZave povezane z
delom (69,8 %), sledijo strokovni sodelavci (67,6 %), raziskovalci, kjer jih je zdravstvene teZave kot
posledico dela na fakulteti doZivelo skoraj Stiri desetine vprasanih in 40 % sodelavcev iz raziskovalnega
podrodja, kjer je potrebno vzeti v obzir, da je na to vprasanje odgovarjalo 10 zaposlenih.

Slika 15: Trditve o delu - vsi zaposleni

Zaradi dela sem pogosto pod stresom.

Zaradi bolezni ali za nego otrok vedno lahko ostanem
doma.

Na delovnem mestu sem Ze dozivel/-a trpinéenje. _ 2,6

Moje delo je tako, da ga tezko usklajujem z zasebnim
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Vprasanje: V koliksni meri spodnje trditve drZijo za vas? (sploh ne drzi — povsem drzi)

Za vprasane zaposlene najmanj drZi, da tezko usklajujejo delo in zasebno Zivljenje (2,5) (trditev drZi za
18 % vprasanih) ter da so na delovhem mestu Ze doZiveli trpinéenje (2,6) (trditev drZi za 20 %
vprasanih). S povprec¢no oceno 3,6 pa so ocenili, da so zaradi dela pogosto pod stresom. Zaposleni so
z najboljSo povprecno oceno (3,7) ocenili moznost koriScenja bolniSkega staleZa oz. nege otroka.

Slika 16: Trditve o delu — vsi zaposleni (frekvencna porazdelitev)

Zaradi dela sem pogosto pod stresom. _ 45 -
Na delovnem mestu sem Ze dozivel/-a trpinéenje. _ 20 -
Zaradi bolezni ali za nego otrok vedno lahko ostanem -- - -
doma.
Moje delo je tako, da ga tezko usklajujem z zasebnim _ P I
Zivljenjem.
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EsplohnedrZzi WnedrZzi M niti drZi niti ne drzi drzi ™ povsem drizi

Vprasanje: V koliksni meri spodnje trditve drZijo za vas? (sploh ne drZzi — povsem drzi)



Slika 17: Trditve o delu — glede na delovno mesto

3,5
Zaradi dela sem pogosto pod stresom. _335'59
3,77
3,1
Na delovnem mestu sem Ze dozivel/-a trpinéenje. 228 2,94
2,57
. - 3,9
Zaradi bolezni ali za nego otrok vedno lahko ostanem FEEEE e 3 91
doma. 3,83
3,32

Moje delo je tako, da ga tezko usklajujem z zasebnim —
2,61

1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

[E=N

sodelavci na raziskovalnem podrocju m strokovni sodelavci M raziskovalci M pedagogi

Vprasanje: V koliksni meri spodnje trditve drZijo za vas? (sploh ne drzi — povsem drzi)

Med respondenti je glede na delovno mesto nekaj razlik. Delo in zasebno Zivljenje najlaZje usklajujejo
sodelavci iz raziskovalnega podrocja (1,78), nekoliko tezje strokovni delavci in raziskovalci (2,52 in
2,41), najteZje pa pedagogi (2,61). Zelo podobno je glede ostajanja doma zaradi skrbi za otroke.
Izpostavljenost stresu zaradi dela vsi ocenjujejo podobno (od 3,5 do 3,77) kar ostaja enako kot pred
dvema letoma. Zaradi dela so najmanj pogosto pod stresom strokovni delavci (3,4), ki skupaj s
sodelavci iz raziskovalnega podrocja tudi najmanj zanikajo trditev o trpin¢enju na delovnem mestu (2,8
in 3,0). Stopnja zanikanja trditve »Na delovnem mestu sem Ze doZivel/-a trpinienje« Se vedno ostaja
najmanjsa pri strokovnih sodelavcih in sodelavcih na podrodju raziskovanja (od 2,94 do 3,1).
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Analiza anketnih vprasanj — po sluzbah/katedrah/centrih

V nadaljevanju so graficno predstavljeni odgovori na vprasanja, ki se nanasajo na delo v timu in
neposredno nadrejenega.

V splo$nem ugotavljamo, da sta z najboljsimi povpreénimi ocenami ocenjena predstojnik/-ca katedre
in dekan (povprecne ocene se gibljejo okoli 4), prav tako frekvenéne porazdelitve kazejo visoko
strinjanje z odgovori.

Tudi ostali vodje so ocenjeni pozitivno, izstopa pa dejstvo, da je pri vseh vodjih najslabse ocenjena
trditev »Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar opravim neko nalogo Se posebno dobro«.

Slika 18: Delo v vasi enoti — vsi zaposleni (n=118)

Zadovoljen/-a sem s timskim nacinom dela v moji
enoti.

w
w

Moje delo ima pomemben vpliv na uspesnost
delovanja moje enote.

SN

Pri delu se mi dopusca dovolj samostojnosti in

neodvisnosti. 43
Moje delovne naloge so jasno opredeljene. 3,9
Moji delovni cilji so jasno opredeljeni. _ 3,8
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45 5

Vprasanje: Ocenite naslednje trditve, ki se nanasajo na vase delo v vasi enoti (sploh se ne strinjam — popolnoma
se strinjam)

V sploSnem se vprasani najbolj strinjajo s trditvijo, da imajo pri delu dovolj samostojnosti in
neodvisnosti (4,3). V najmanjsi meri se vprasani strinjajo, da so zadovoljni s timskim nacinom dela v
njihovi enoti (3,3).

Podrobneje so odgovori prikazani v Sliki 19. Najvec¢ vprasanih (89 %) se strinja oziroma popolnoma
strinja, da imajo pri delu dovolj samostojnosti in neodvisnosti, vec kot tri Cetrtine vprasanih se strinja
s trditvijo »Moje delovne naloge so jasno opredeljene« (76 %), nekaj manj (71 %) pa se strinja s trditvijo
»Moji delovni cilji so jasno opredeljeni«. Najmanj vprasanih pa se strinja oziroma popolnoma strinja,
da so zadovoljni s timskim nacinom dela v njihovi enoti (49 %).
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Slika 19: Delo v vasi enoti — vsi zaposleni (frekvencna porazdelitev) (n=118)

Zadovoljen/-a sem s timskim delom v moji enoti.

Moje delo ima pomemben vpliv na uspesnost delovanja
moje enote.

Pri delu se mi dopusc¢a dovolj samostojnosti in
neodvisnosti.

Moje delovne naloge so jasno opredeljene.

Moji delovni cilji so jasno opredeljeni.
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M sploh se ne strinjam M ne strinjam se M niti se ne strinjam niti se strinjam ™ strinjam se MW popolnoma se strinjam

Vprasanje: Ocenite naslednje trditve, ki se nanasajo na vase delo v vasi enoti (sploh se ne strinjam — popolnoma
se strinjam)

Slika 20: Delo v vasi enoti — glede na delovno mesto

Zadovoljen/-a sem s timskim delom v moji enoti.

Moje delo ima pomemben vpliv na uspesnost delovanja
moje enote.

Pri delu se mi dopusca dovolj samostojnosti in neodvisnosti.

Moje delovne naloge so jasno opredeljene.

Moji delovni cilji so jasno opredeljeni.

[
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1 sodelavci iz raziskovalnega podrocja m strokovni sodelavci M raziskovalci M pedagogi

Vprasanje: Ocenite naslednje trditve, ki se nanasajo na vase delo v vasi enoti (sploh se ne strinjam — popolnoma
se strinjam)



Glede na delovno mesto je med zaposlenimi nekaj razlik (slika 20), v sploSnhem pa lahko recemo, da so
z elementi dela v svoji enoti najbolj zadovoljni sodelavci iz raziskovalnega podrocja, ki vecino postavk
ocenjujejo s povprecno oceno 4 ali ve¢, sledijo jim strokovni sodelavci s povpre¢no oceno 3,8. Zaposleni
so najmanj zadovoljni s timskim delom, pri ¢emer izstopata oceni raziskovalcev (3,07) in pedagogov
(3,09). Zadovoljstvo z jasno opredelitvijo delovnih naloga pa slabsSe ocenjujejo strokovni sodelavci
(3,74) in raziskovalci (3,63). Skupno vsem zaposlenim pa je visoko ocenjeno zadovoljstvo z
dopuscanjem samostojnosti in neodvisnosti pri delu (ocene od 3,97 do 4,52).

V nadaljevanju so zaposleni ocenjevali svoje neposredno nadrejene — vprasani so v anketi izbrali, kdo
je njihov neposredno nadrejeni in podali ocene.

Slika 21: Ocena predstojnika/-ice katedre (n=46)

20 et maraenme " [ NG -
neposredno nadrejenim. [
Neposredno nadrejeni uposteva moje mnenje. _ 4,2
Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar _ Js
opravim neko nalogo Se posebej dobro. r
V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj 43

resujeva tezave glede vsebine nalog.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj

. . . 4,3
reSujeva tezave glede obremenitev.

[Eny

1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega -
predstojnika/predstojnico katedre? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)
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Slika 22: Ocena predstojnika/-ica katedre (frekvenéna porazdelitev) (n=46)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno - 43 _
nadrejenim.
Neposredno nadrejeni uposteva moje mnenje. I- 41 _
Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar -_ ) _
opravim neko nalogo Se posebej dobro.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj resujeva -- 33 _
teZave glede vsebine nalog.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj resujeva - a3 _
tezave glede obremenitev.
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(o)}

B sploh se ne strinjam M se ne strinjam M niti se ne strinjam niti se strinjam & se strinjam M popolnoma se strinjam

Vprasanje: Ocenite, v koliksni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega -
predstojnika/predstojnico katedre? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

V sploSnem lahko re¢emo, da vecina vprasanih ocenjuje predstojnike katedre pozitivno, slabse je
ocenjen le dejavnik »Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar opravim neko nalogo 3e
posebno dobro«. Ta trditev je bila ocenjena s povprecno oceno 3,8 — s trditvijo se je popolnoma
strinjala oz. strinjala 59 % vprasanih, s trditvijo se ni strinjalo 11 % vprasanih, 30 % pa je bilo
neodlocenih. Se je pa Stevilo respondentov na to vprasanje od predlanske ankete zmanjsalo za 22 %.

Slika 23: Ocena vodje raziskovalnega centra (n=48)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in

neposredno nadrejenim. 3,9

Neposredno nadrejeni upoSteva moje mnenje. 3,8

Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar

opravim neko nalogo Se posebej dobro. 3,8

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj

resujeva tezave glede vsebine nalog. 4
V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj ils
resujeva teZave glede obremenitev. f
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
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Vprasanje: Ocenite, v koliksni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- vodja raziskovalnega centra? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Slika 24: Ocena vodje raziskovalnega centra (frekvencna porazdelitev) (n=48)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno -- 29
nadrejenim.

Neposredno nadrejeni uposteva moje mnenje. 31

Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar

opravim neko nalogo $e posebej dobro. <0

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
reSujeva tezave glede vsebine nalog.

44

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
reSujeva tezave glede obremenitev.
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- vodja raziskovalnega centra? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

V primerjavi z rezultati predlanske ankete, se je zadovoljstvo vprasanih s trditvijo, da dobijo priznanje
za dobro opravljeno delo povecalo iz 3,3 na 3,8. - s trditvijo se strinja oziroma popolnoma strinja 67
%, kar je 24 % kot 2 leti nazaj. Ostale ocene ostaja priblizno enake, vprasani pa se najbolj strinjajo s
tem, da z neposredno nadrejenim lahko skupaj resujejo tezave glede vsebine nalog (4) — s trditvijo se
strinja 77 % vprasanih. Tako kot pri ocenah predstojnika/-ce katedre, se je tudi pri ocenjevanju vodje
raziskovalnega centra Stevilo respondentov zmanjsalo za 17.



Slika 25: Ocena prodekan/-je (n=14)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno _ m
nadrejenim. ’

Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar
opravim neko nalogo Se posebej dobro.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
resujeva tezave glede vsebine nalog.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj _

resujeva teZave glede obremenitev.
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- prodekan/jo? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Delo prodekanj in prodekanov je dobro ocenjeno, podobno kot pri ocenah predstojnikov kateder in
raziskovalnih centrov, pa vprasani niZje ocenjujejo trditev, da prejmejo priznanje, kadar dobro opravijo
nalogo (3,8). Vprasani se najbolj strinjajo s tem, da lahko z nadrejenim skupaj reSujejo tezave glede
vsebine nalog (4) ter teZzave glede obremenitev (3,9). V primerjavi s preteklo anketo, se je tudiizboljsalo
Ze tako visoko zadovoljstvo z odnosom med zaposlenim in nadrejenim (iz 4 na 4,4). V letosnji anketi se
je zmanjsalo tudi Stevilo respondentov na to vprasanje in sicer za 58 %.

Slika 26: Ocena prodekan/-ja (frekvenéna porazdelitev) (n=14)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno
nadrejenim.

o
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Neposredno nadrejeni upoSteva moje mnenje. (. 64

Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar

opravim neko nalogo Se posebej dobro. =10

tezave glede vsebine nalog.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj resSujeva
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V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj resSujeva - 57
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Vprasanje: Ocenite, v koliksni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- prodekan/ja? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Slika 27: Ocena vodje strokovne sluzbe (n=29)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in
neposredno nadrejenim.

Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar
opravim neko nalogo $e posebej dobro.

Neposredno nadrejeni uposteva moje mnenje. _ 3,9

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
reSujeva tezave glede obremenitev.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj _ 43
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- vodja strokovne sluzbe? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Slika 28: Ocena vodje strokovne sluzbe (frekvencna porazdelitev) (n=29)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno
nadrejenim.

Neposredno nadrejeni uposteva moje mnenje.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
resujeva tezave glede vsebine nalog.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
resujeva tezave glede obremenitev.
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- vodja strokovne sluzbe? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Trend ocen je privodjih strokovnih sluzb podoben kot pri do sedaj opisanih vodjih — najnizjo povprecno
oceno strinjanja s trditvijo zaznamo pri priznanju dobro opravljenega dela (3,8), ki pa se je izboljsala v
primerjavi s predhodno anketo (3,3). Temu sledita upoStevanje mnenja zaposlenega (3,9, prej 3,4) in
odnos z nadrejenim (3,9 prej 3,6). Vprasani se v najvecji meri strinjajo s tem, da v pogovoru z
neposredno nadrejenim lahko skupaj resujeta tezave glede vsebine nalog (4,2 prej 3,7).

Slika 29: Ocena tajnika fakultete (n=5)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno
nadrejenim.

Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar
opravim neko nalogo $e posebej dobro.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
resujeva tezave glede vsebine nalog.

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj
resujeva tezave glede obremenitev.

Neposredno nadrejeni upoSteva moje mnenje. _ 3,8
3,4

[N

1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- tajnika fakultete? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

*Tajnika fakultete, kot neposredno nadrejenega, je ocenjevalo le 5 zaposlenih (N = 5), zato je potrebno ocene
interpretirati z zadrzkom.

V letosnji anketi so povprecne ocene za vse dejavnike pri oceni tajnika fakultete nekoliko padle v
primerjavi s preteklo anketo (ocene med 3,4 in 3,8; prej med 4 in 4,2), vendar se je zmanjsalo tudi
Stevilo respondentov za 45 %.
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Slika 30: Ocena dekana/-je (n=3)

Zadovoljen/-a sem z odnosom med mano in neposredno _ 4
nadrejenim.

0Od neposredno nadrejenega dobim priznanje, kadar opravim _ 37
neko nalogo Se posebej dobro. !

V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj resujeva

tezave glede vsebine nalog. 43
V pogovoru z neposredno nadrejenim lahko skupaj resujeva _ A
tezave glede obremenitev.
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- dekan/-jo? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

*Dekana fakultete, kot neposredno nadrejenega, so ocenjevali le 3 zaposleni (N = 3), zato je potrebno ocene
interpretirati z zadrzkom.

Povprecne ocene dekana so pozitivne (med 3,7 in 4,3), pri tem pa izstopa, da je deleZ vprasanih, ki se

evee

opozoriti, da so na to vprasanje odgovarijali le 3 respondenti (v pretekli anketi jih je odgovarjalo 16).
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Demografski podatki

Slika 31: Starostna struktura anketiranih (n=112)
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Skoraj polovica anketiranih je v starostni skupini od 41 — 50 let (46 %), sledi starostna skupina od 31 —
40 let (24 %), starostni skupini do 30 let (13 %) in od 51 — 60 let (14 %) pa sta zastopani enakovredno.
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Analiza odprtih odgovorov

Zaposleni so odgovarjali na dve odprti vprasanji, ki sta v nadaljevanju dva naslova poglavij. Odprti
odgovori so zdruZeni, povzeti, razvrsceni in interpretirani. Pogostejsi so pri vsakem vprasanju navedeni
v prvih alinejah, redkejsi oziroma enkratni pa v koncnih.

1. Katere tri zadeve znotraj fakultete in/ali vase enote bi najprej spremenili, ée bi lahko
odlocali?

- Zaposleni so ponovno izpostavili Zeljo po izboljSanju odnosov na celi fakulteti, medsebojne
komunikacije in vzpostavitve ni¢elne tolerance do neprimernega vedenja, Sikaniranja in trpincenja na
delovnem mestu.

- Ponovno izrazeno nezadovoljstvo z odnosom in delom nekaterih strokovnih sluzb.

- Aktiven pristop vodstva k reSevanju prostorske stiske, kot so ureditev delovnih prostorov in premislek
o nacinu razporejanja in dodeljevanja pisarn.

- Uvedba enotnega sistema dela od doma (10 dni na mesec), kot je to urejeno na vseh ostalih ¢lanicah
UL in Rektoratu UL.

- Ponovno izpostavljena Zelja po ureditvi skupnega prostora za neformalno druzenje in organizaciji
druZabnih dogodkov, teambuildinga ipd.

- Jasno definirane in v praksi implementirane delovne naloge, cilji, organizacija, obseg in delitev dela
ter odgovornosti pedagoskega in strokovnega kadra z razumno postavitvijo rokov.

2. Imate Se kakSno sporocilo za vodstvo fakultete?

- Veliko pohval, zahval in Zelja po kontinuiteti (osebni, vsebinski, postopkovni, ...)

- Kritike: prepozno in pomanjkljivo informiranje zaposlenih, premalo druZenja in komunikacije z
zaposlenimi, pomanjkanje posluha, vizije in neodlo¢nost ter obcasno sprejemanje nepremisljenih
ukrepov.

- Nasprotovanje uvedbi SAP-a in neustrezna organizacija ter preobremenitev dolocenih sluzb s strani
vodstva.

- Predlogi: organizacija vecih neformalnih dogodkov, ureditev skupnega prostora, prevetritev in
reorganizacija nekaterih strokovnih sluzb, strateski pristop k reSevanju prostorske stiske in
posodobitev pisarn.
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Primerjava odgovorov skozi ¢as

Za zakljucek analiziramo vprasanja, ki so se ponovila v anketah izvedenih leta 2022/23, 2020/21,
2019/20, 2018/19 in 2017/18.

Slika 30: Trditve o fakulteti (2017/18 - 2022/23)
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Vprasanje: Prosimo, ocenite, v koliksni meri se strinjate z naslednjimi trditvami. (sploh se ne strinjam —
popolnoma se strinjam)

Slika 31: Informiranje (2017/18 - 2022/23)

4,5 4 24, 2

3,93,95 §3,93,9 3939 4394 439
N 3,73,7
3,63,6573
3 433333 3,3
2
1
1

Informacije, ki jih  Dopisi vodstva na FDV napovednik Gradiva na intranetu Spletno mesto FDV Moj FDV
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Naslednje trditve se nanasajo na vire informiranja o delu, dogodkih in procesih na fakulteti. Kako zadovoljni ste
z naslednjimi viri informiranja: (zelo nezadovoljen — zelo zadovoljen)

Slika 32: Obremenjenost (2017/18 — 2022/23)
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Vprasanje: V primerjavi s sodelavci sem obremenjen/a: (manj/enako/bolj)

Slika 33: Zdravstvene teZave kot posledica dela na fakulteti (2017/18 — 2022/23)
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Vprasanje: Ali ste zaradi intenzitete dela na fakulteti Ze obcutili zdravstvene teZave, za katere veste ali
predvidevate, da so posledica dela na fakulteti?

Slika 34: Delo (2017/18 - 2022/23)
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Moje delo je tako, da ga Zaradi bolezni ali za nego Na delovnem mestu sem Zaradi dela sem pogosto
tezko usklajujem z otrok vedno lahko Ze dozivel/-a trpincenje. pod stresom.
zasebnim Zivljenjem. ostanem doma.
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Vprasanje: V koliksni meri spodnje trditve drZijo za vas? (sploh ne drZi — popolnoma drZi)
V predhodnih anketah sta bili vprasanji nekoliko drugace formulirani:

* Tezko usklajujem delo in zasebno Zivljenje. (2017-2019)

**Na delovnem mestu sem Ze doZivel mobing. (2017-2018)
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Slika 35: Ocena nadrejenega - predstojnik/-ica katedre (2018/19 —2022/23)
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega -
predstojnika/-ico katedre? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Slika 36: Ocena nadrejenega — vodja raziskovalnega centra (2018/19 -2022/23)
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega -
vodja raziskovalnega centra? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)



Slika 37: Ocena nadrejenega — prodekan/-ja (2018/19 -2022/23)
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- prodekan/-ja? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)
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Slika 38: Ocena nadrejenega — vodja strokovne sluzbe (2018/19 — 2022/23)
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega -
vodja strokovne sluzbe? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

Slika 39: Ocena nadrejenega — tajnik fakultete (2018/19 — 2022/23)
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Vprasanje: Ocenite, v koliksni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega -
tajnika fakultete? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

*V 8t. |. 2022/23 je tajnika fakultete, kot neposredno nadrejenega, ocenjevalo le 5 zaposlenih (N = 5), zato je
potrebno ocene interpretirati z zadrzkom.



Slika 40: Ocena nadrejenega — dekan/-je (2018/19 — 2022/23)
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Vprasanje: Ocenite, v kolikSni meri se strinjate s trditvami, ki se nanasajo na vasega neposredno nadrejenega
- dekana/njo? (sploh se ne strinjam — popolnoma se strinjam)

*V 3§t. |. 2022/23 so dekana fakultete, kot neposredno nadrejenega, ocenjevali le 3 zaposleni (N = 3), zato je
potrebno ocene interpretirati z zadrzkom.

Senat FDV je na 20. seji dne 5. 6. 2023 potrdil naslednje predlagane ukrepe Komisije za kakovost FDV:

1. Komisija za kakovost (v nadaljevanju Komisija) predlaga, da vodstvo fakultete organizira fokusno
skupino za prenovo spletnega mesta fakultete, intraneta, spletnega referata, v katero vkljuci tudi
uporabnike (pedagoge, raziskovalce, Studente, strokovne sodelavce) in hkrati obves¢a Komisijo o delu
fokusne skupine in poteku prenove.

2. Komisija predlaga, da vodstvo fakultete pripravi ukrepe za ozavescanje, izobraZevanje na podrocju
trpincenja, s katerimi bo jasno posredovano, da ima fakulteta kot organizacija nicelno toleranco do
takSnega obnasanja. Vodstvo naj sistemati¢no informira vse zaposlene o tem kakSen je postopek v
primeru trpincenja in pripravi nabor uporabnih informacij.

3. Komisija predlaga, da vodstvo fakultete odpre akademsko Citalnico AleSa Debeljaka za vsesplosno
uporabo in na ta nacin naslovi teZzavo s pomanjkanjem skupnih prostorov na fakulteti.
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