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CENTER ZA DRUŽBOSLOVNO 
INFORMATIKO 
Center za družboslovno informatiko (CDI) je bil 
ustanovljen leta 2011. V njem trenutno deluje 
26 raziskovalcev in raziskovalk z različnih pod-
ročij, kot zahteva kompleksna obravnava inte-
rakcije informacijsko-komunikacijskih tehnolo-
gij in sodobne družbe. Gre za enega največjih 

centrov na FDV, ki izstopa po obsegu raziskav 
in tudi po znanstveni odličnosti (objave, citati). 
Aktivnosti centra so vezane na širše področje 
družboslovne informatike, ki se ukvarja z in-
terakcijo med informacijsko-komunikacijskimi 
tehnologijami in sodobnimi družbami. Med 
področja raziskovanja tako spadajo: metodolo-
gija spletnega anketiranja ter na splošno raba 
novih tehnologij pri zbiranju in analizi podatkov 
v družboslovju, varna raba interneta, družbeni 
mediji, digitalne neenakosti, ambientalne teh-
nologije, uporabnost spletnih mest in mobilnih 
aplikacij itn.

PROGRAMSKA SKUPINA INTERNETNO RAZI-
SKOVANJE 
Od januarja 2015 člani in članice CDI izvajajo 
raziskovalni program Internetno raziskovanje 
(programska skupina P5-0399), katerega vod-
ja je prof. dr. Vasja Vehovar. Člani programske 
skupine proučujejo internet kot objekt in orodje 
družboslovnega proučevanja. Na prvem podro-
čju izvajajo temeljne in aplikativne raziskave, ki 
se ukvarjajo z 1) odnosom med socialnimi in 
digitalnimi neenakostmi ter dejavniki digitalne 
vključenosti ranljivih družbenih skupin; 2) razvo-
jem modelov sprejemanja podpornih tehnologij 
za samostojno prebivanje starejših doma, ki 
vključujejo vidik starejših oseb in njihovih ne-
formalnih oskrbovalcev; 3) varno rabo interneta 
med mladostniki. Drugo področje vključujejo 
večdisciplinarne študije, ki so usmerjene k ra-
zvoju 1) metodologije spletnih anket s poudar-
kom na boljšem razumevanju dejavnikov kako-
vosti anketnih odgovorov; 2) novih pristopov v 
družboslovni metodologiji, ki temeljijo na kom-
biniranju več načinov anketiranja ter kombinaciji 
verjetnostnih in neverjetnostih vzorčnih načrtov; 
3) inovativnih pristopov k proučevanju uporab-

niške izkušnje na različnih digitalnih napravah in 
vmesnikih. Člani programske skupine so od leta 
2015 objavili več kot 130 izvirnih znanstvenih 
člankov v najuglednejših mednarodnih revijah, 
vodili devet temeljnih in štiri ciljno raziskovalne 
projekte, ki jih je financiral ARIS, sodelovali v 
25 mednarodnih projektih ter prejeli pet nagrad 
domačih in tujih organizacij.

METODOLOGIJA SPLETNEGA ANKETIRANJA 
IN ORODJE 1KA

Raziskovalci CDI so na 
področju metodologije 
spletnega anketiranja 
ena vodilnih skupin v 
svetu; izvedli so pio-

nirske raziskave na tem področju (od leta 1996 
naprej), kontinuirano objavljajo v najuglednejših 
revijah, napisali pa so tudi osrednji globalni 
učbenik za metodologijo spletnega anketiranja 
(Web Survey Methodology, Sage 2015). Za 
potrebe raziskovalnega dela so razvili orodje 
za izdelavo spletnih anket 1KA, ki nudi celovito 
podporo raziskovalnemu procesu anketiranja. 
1KA je v osnovi odprtokodna aplikacija, ki omo-
goča storitev spletnega anketiranja. V dobrem 
desetletju razvoja je pridobila veliko namestitev 
in veliko uporabnikov. Letno podpira izvedbo 
okoli 4 milijone vprašalnikov. Arnes in resorno 
ministrstvo od leta 2021 omogočata izobraže-
valnemu in raziskovalnemu sektorju brezplačno 
uporabo na domeni (1KA.arnes.si), ki je tudi 
namestitev orodja 1KA, v katerem se izvede 
največ anket.

Na področju metodologije spletnih anket je CDI 
izvajal več temeljnih oziroma ciljno-raziskoval-
nih projektov, v katerih razvija sodobne pristope 
na tem področju.
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V okviru spletnega anketiranja je bilo v zad-
njih letih izvedenih več strokovnih srečanj z 
naslovom Dan spletnega anketiranja, ki so 
namenjena najširši strokovni javnosti, ter več 
posvetov o spletnih panelih in kombiniranih 
načinih anketiranja, ki so namenjeni razisko-
valcem metodologom, predvsem s Statistič-
nega urada, z Nacionalnega inštituta za javno 
zdravje in Univerze v Ljubljani.

VARNA RABA INTER-
NETA
V okviru CDI se že od 
leta 2005 pod različ-

nimi imeni izvaja evropski projekt o varni rabi 
interneta. Projekt se trenutno imenuje Center 
za varnejši internet in ga izvajamo v sodelova-
nju z Zavodom Arnes, Zvezo prijateljev mladi-
ne Slovenije in z Zavodom MISSS (Mladinsko 
informativno svetovalno središče Slovenije), 
financirata pa ga Agencija HaDEA pri Evropski 
komisiji in Urad Vlade Republike Slovenije za 
informacijsko varnost.

Center za varnejši internet ponuja dve glavni 
storitvi:
Safe.si (www.safe.si) od leta 2005 deluje kot 
nacionalna točka ozaveščanja otrok in najstni-
kov o varni rabi interneta in mobilnih naprav. 
Naše aktivnosti so namenjene štirim ciljnim 
skupinam: otrokom, mladostnikom, staršem 
in strokovnim delavcem (učiteljem, social-
nim, mladinskim delavcem ...). Vizija projekta 
je, da med izbranimi ciljnimi populacijami s 
sprotnim zagotavljanjem preverjenih informa-
cij in nasvetov za varno rabo novih tehnologij v 
Sloveniji doseže visoko stopnjo ozaveščenosti 
o teh temah.

Spletno oko (https://www.spletno-oko.si/) je 
točka za anonimno prijavo posnetkov spolnih 
zlorab otrok na internetu. Poslanstvo prijavne 

točke Spletno oko je v sodelovanju s policijo, 
ponudniki internetnih storitev, spletnimi por-
tali ter z drugimi zainteresiranimi vladnimi in 
nevladnimi organizacijami prispevati k zmanj-

šanju obsega gradiv 
s spolnimi zlorabami 
otrok na internetu.

Poleg aktivnosti Centra za varnejši internet je 
CDI sodeloval v več evropskih projektih, ki so 
se ukvarjali s preprečevanjem spletnega na-
silja, med drugim v projektu Odklikni! (EC DG 
JUST), v okviru katerega je nastalo več priroč-
nikov (za policijo in pravosodje ter strokovnja-
ke, ki delajo z mladimi) ter učni načrt za delo 
z mladimi v projektu Cybersafe (EC DG REC), 
v okviru katerega je bilo razvito izobraževalno 
spletno orodje za zaznavanje, ozaveščanje, 
pravilno odzivanje in preprečevanje spletnega 
nasilja, ter v projektu Cybervag MOOC (Eras-
mus+) za izobraževanje učiteljev o spletnem 
nasilju. Center sodeluje tudi v mednarodnem 
projektu TRACeD (CERV-2021-DAPHNE) z 
namenom spoprijemanja s spletnim nasiljem 
nad dekleti, v okviru katerega je bila izvede-
na kvalitativna raziskava o spletnem nasilju 
med deklicami, mladostnicami, študentka-
mi, stroko, starši in učitelji ter organizirana 
usposabljanja za učitelje, starše, otroke in 
mladostnice na temo spletnega nasilja zaradi 
spola. Cilji projekta pa so tudi izobraževalna 
gradiva za navedene ciljne skupine in razvoj 
spletne platforme, namenjene odzivanju na 
spletno nasilje nad dekleti. Poleg navedenega 
se je CDI intenzivno ukvarjal tudi s problema-
tiko sovražnega govora na spletu.

DEJAVNIKI, KI VPLIVAJO NA UPORABO IN 
UČINKE NA IKT TEMELJEČIH PODPORNIH 
TEHNOLOGIJ
Pomembno področje dela CDI je tudi prou-
čevanje dejavnikov, ki vplivajo na (pripravlje-

nost za) uporabo in učinke na IKT temelječih 
podpornih tehnologij med različnimi popu-
lacijskimi segmenti, predvsem starejšimi. 
Posledice uporabe in dejavnike sprejemanja 
storitev e-oskrbe in e-zdravja smo proučevali 
oz. proučujemo v okviru štirih projektov ARIS 
(L5-7626, L5-9337, J5-1785, J5-4578), 
petih mednarodnih projektov (i-evAALution, 
ITHACA, COOP4HEALTHCARE, D-CARE, COST 
Action NET 4 Age-Friendly) in dveh nacio-
nalnih evalvacijskih pilotnih projektov, ki jih 
financira MZ. 

PODPORA EVROPSKI RAZISKOVALNI INFRA-
STRUKTURI

CDI je nacionalni 
koordinator projekta 
H2020 StR-ESFRI3, 
ki podpira Evropski 

strateški forum za raziskovalne infrastrukture 
(the European Strategy Forum on Research 
Infrastructures – ESFRI). Gre za štiriletni pro-
jekt, ki zagotavlja podporo, orodja in strokov-
ne podlage za ESFRI – forum, ki povezuje od-
ločevalce, financerje in znanstveno skupnost 
pri določanju skupnih investicijskih prioritet za 
panevropske raziskovalne infrastrukture (RI) 
ter zagotavlja implementacijo, trajnost in pre-
nos slednjih v prakso. Pri tem se še posebej 
osredinja na pripravo ESFRI Kažipota, analizo 
znanstvene krajine (landscape analysis), oce-
no učinkov (impact assessment) in spremlja-
nje (monitoring) delovanja RI. Projekt bo poleg 
tega nudil tudi podporo oblikovanju politik, 
povezanih z evropskim oblakom odprte zna-
nosti (European Open Science Cloud – EOSC) 
in evropskim raziskovalnim prostorom (Euro-
pean Research Area – ERA). 

Zapisali člani CDI


